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WIR SIND EUER NETZ.

Mit Company Start Hybrid,

der Kombi aus Festnetz und 5G

Router und 
5G-Empfänger
nur 8,37 €* netto mtl.

IMMER
ONLINE

NETZ IST

Router und 
5G-Empfänger
nur
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Alle Preise netto und zzgl. gesetzl. USt. Aktion gilt bis 31.03.2025 für Breitband-Neukunden und Bestandskunden.
* Das Router-Paket kostet 8,37 €/Monat, zzgl. 5,84 € Versandkosten. Das Router-Paket beinhaltet einen Speedport Smart 4,
einen 5G-Empfänger, telefonischen Support sowie die Nutzung der MagentaZuhause App Pro. Einmaliger Bereitstellungspreis
für neuen Anschluss von 59,95 € entfällt bei Breitband-Neukunden. Mindestvertragslaufzeit 12 Monate. Angebot gilt in
Verbindung mit dem Tarif Company Start Hybrid.

Ein Angebot von: Telekom Deutschland GmbH, Landgrabenweg 151, 53227 Bonn.



3

 
Ready, set, communicate! .........04

ONLINE USV ......................................05
Unwetter-Aktionspaket sichern 

Glasfaser .........................................06
Vorteile für Unternehmen

Telekom ............................................ 07
Revolutionäres Highspeed-Internet

Datensicherheit .............................08
Schutz vor Cyberangriffen

Novalink ...........................................09
novaalert private cloud

Digitale Welt gestalten ........... 10/11
Mit diesen Value Adds von KOMSA

HP-Poly .............................................. 12
Arbeit ist mehr als ein Ort

Mitel .................................................... 13
Fusion von Mitel und Unify

Auerswald ........................................ 14
Cloud-Telefonanlage COMuniq ONE

Snom .................................................. 15
Telefone für jede Arbeitsumgebung

Innovaphone ................................... 16
Bestens vernetzt 

EPOS .................................................... 17
IMPACT-Headsets

Samsung .................................... 18/19
Samsung Galaxy XCover 7

Google .............................................. 20
Google Pixel 9 | 9 Pro | 9 Pro XL

Alcatel Lucent Enterprise ............ 21
AH80 Bluetooth®-Headset

o2 Business ..................................... 22
50% | 50% Vermarktungsaktion    

Wissen durch Wachstum ........... 23
KOMSA Academy, GROW & TAC

Schulungsangebote .................... 24
KOMSA Academy

BusinessNews ist ein Magazin der KOMSA AG.
Herausgeber: KOMSA AG, KOMSA Allee 1, 09232 
Hartmannsdorf, Deutschland; Amtsgericht Chemnitz, 
HRB 17771; USt-IdNr.: DE 812940424; Vorstand: Pierre-
Pascal Urbon (Vorsitzender), Steffen Ebner, Sven 
Mohaupt, Katrin Haubold; Aufsichtsratsvorsitzende: 
Kerstin Grosse; WEEE-Reg.-Nr.: DE 18291819 
Urheberrecht: Alle im Magazin veröffentlichten 
Beiträge sind urheberrechtlich geschützt. Alle Rechte, 
auch Übersetzung und Zweitverwertung, vorbehalten. 
Jede Reproduktion, gleich welcher Art, ob Fotokopie, 
Erfassung in Datenverarbeitungsanlagen o. Ä., ist nur 
mit schriftlicher Genehmigung des Herausgebenden 
gestattet. Aus der Veröffentlichung kann nicht 
geschlossen werden, dass die beschriebenen 
Lösungen oder verwendeten Bezeichnungen frei von 
gewerblichen Schutzrechten sind. Redaktion: KOMSA 
AG Redaktionsanschrift: KOMSA AG, KOMSA Allee 1, 
09232 Hartmannsdorf, Deutschland Verantwortlich 
für den Inhalt der Anzeigen:  KOMSA AG Satz/Layout: 
KOMSA AG, 09232 Hartmannsdorf Druck: Druckerei Willy 
Gröer GmbH & Co. KG, Chemnitz Haftung: Für den Fall, 
dass in der BusinessNews unzutreffende Informationen 
oder in veröffentlichten Programmen und Schaltungen 
Fehler enthalten sein sollten, kommt eine Haftung nur 
bei grober Fahrlässigkeit des Herausgebers oder 
seiner Mitarbeiter*innen infrage. Erscheinungsweise: 
BusinessNews erscheint quartalsweise. Bildnachweise: 
adobestock: ©Yaroslav Astakhov (Titel), © Nicholas Felix 
(S. 4), ©Maris (S.6),  ©Sansert (S. 8), ©KanawatTH (S.16), 
©Ibnu (S.24)*Hinweis: Es werden lediglich die Ansprechpartner/innen aufgelistet,  

die auch in der aktuellen Ausgabe der BusinessNews vertreten sind.

Ansprechpartner*

In einer Branche, die sich rasant 
entwickelt, reicht es nicht mehr 
aus, einfach nur Produkte zu liefern. 
Deine Kunden erwarten 
individuelle Lösungen, 
schnelle Reaktionszeiten 
und vor allem: echten 
Mehrwert. Genau hier 
setzt unser Value 
Add Service an. Das 
bedeutet, dass wir nicht 
nur Deine Lieferkette 
optimieren, sondern Dir 
auch die Werkzeuge 
an die Hand geben, mit 
denen Du Dich von der Konkurrenz 
abhebst. Von maßgeschneiderten 
Logistiklösungen über umfangreiche 
Schulungsangebote bis hin zu After-
Sales-Services – wir denken weiter, 
damit Du weiterkommst.  

Unsere Innovationskraft ist Dein 
Wettbewerbsvorteil. Mit unserem 
breiten Portfolio an Value Add 
Services bieten wir Dir Zugang zu den 
neuesten Technologien und unter-
stützen Dich dabei, diese erfolgreich 
in Deinem Markt zu positionieren. 
Gepaart mit den neuesten und 
intelligentesten Produkten für digi-
tales Zusammenarbeiten, löschen 
wir technische Problemfälle gänzlich 
aus. Schlechte Übertragungsqualität 
und lange Downloadraten? Kennen 
wir nicht! Lass uns gemeinsam die 

Chancen der Digitalisierung nutzen 
und Dein Geschäft auf das nächste 
Level heben. 

Unser Anspruch ist 
es, Dir mehr als nur 
Produkte zu bieten – wir 
sind Dein strategischer 
Partner. Nutze unsere 
Leistungen, um Deine 
Marktposition zu stärken 
und langfristig erfolg-
reich zu sein. Denn bei 
KOMSA steht Dein Erfolg 
im Mittelpunkt. 

Die KOMSA Expertenteams stehen 
bereit für Deine Kundenprojekte. In 
dieser Ausgabe der BusinessNews 
halten wir Lösungsvorschläge 
für die Themen bereit, die unsere 
Handelspartner aktuell bewegen. 
Herausforderungen darüber hinaus, 
lösen wir gemeinsam mit Dir im 
Gespräch. Viel Freude beim Lesen 
und Stöbern der neuen Ausgabe! 

Inhalt
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Anne  
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Executive Vice President  
Product Management
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Ollinger

Vice President  
Marketing

Mehr als nur ein Distributor 
Mit diesen Value Add Services baut KOMSA  
maßgeschneiderte Lösungen für Dich und  
Deine Kundenprojekte 

ttps://komsa.com/value-add-services/
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Mit den Produkten, Lösungen und dem All-in-One-Paket von KOMSA funktioniert der Informationsaustausch in 
mobilen Arbeitswelten reibungslos. 
 
Effiziente Kommunikation, starke Zusammenarbeit 
Gute Kommunikation ist das A und O für produktive 
Teams und motivierte Mitarbeitende. Wenn Infos ohne 
Umwege fließen, laufen Projekte schneller und kreativer. 
Die Digitalisierung und flexible Arbeitsmodelle verändern, 
wie wir miteinander und mit Kunden kommunizieren – 
und bieten dabei Chancen und Herausforderungen, die 
Unternehmen meistern müssen, um am Ball zu bleiben. 

Homeoffice und Büro – der neue Mix 
Zwischen Homeoffice und Büro zu wechseln, ist für viele 
inzwischen Alltag. Damit das reibungslos klappt, braucht 
es Lösungen, die alles abdecken – von der Technik bis zur 
Sicherheit. 

Notstromversorgung – oft übersehen, aber 
unverzichtbar 
Digitale und mobile Geräte sind das Rückgrat für flexibles 
Arbeiten. Doch bei einem Stromausfall zeigt sich, wie 
sehr wir auf eine stabile Energieversorgung angewiesen 
sind. Wenn der Akku leer ist, bricht die Kommunikation 
zusammen und die Produktivität leidet. Notfall-Generatoren 
schaffen Abhilfe und halten Dich am Laufen, selbst wenn 
das Stromnetz schlapp macht. 

Glasfaser – die blitzschnelle Verbindung 
Ohne schnelles Internet geht gar nichts. Eine stabile 
Glasfaser-Verbindung sorgt dafür, dass Video-Calls, 
vernetzte Produktionen und KI-Anwendungen rund-
laufen. Mit Glasfaser bekommst Du rasante Uploads und 
Downloads, weniger Ausfälle und niedrige Latenzzeiten – 
perfekt für alle, die mit großen Datenmengen arbeiten. 

Moderne Telefonanlagen und bequeme Headsets 
Ob Mail, Chat, Telefon oder Face-to-Face – eine gute 
Telefonanlage ist das Herzstück jeder reibungslosen 
Kommunikation. Egal ob Voice-over-IP oder Cloud Lösung - 
kombiniert mit bequemen Headsets können Mitarbeitende 
störungsfrei kommunizieren, auch wenn es mal lauter wird. 

Sicherer Zugriff auf das Firmennetzwerk 
Mobiles Arbeiten bringt neue Herausforderungen für 
die IT-Sicherheit. Ein VPN schützt den Zugriff auf interne 
Anwendungen und Dateien und sorgt dafür, dass Du auch 
von unterwegs sicher verbunden bleibst. Neben dem 
geschützten Zugriff kann ein Unternehmens-VPN Nutzer 
auch authentifizieren.  

Dein Partner für Kommunikationslösungen 
KOMSA bietet Dir alles, was Du und Deine Kunden für 
effiziente Kommunikation brauchen. Als Value-Add-
Distributor und -Dienstleister hilft Dir KOMSA bei der 
Planung und Implementierung von maßgeschneiderten 
Kommunikationslösungen, egal wie groß das Unternehmen 
ist. 

Ready, set, communicate! 

Die richtige  
Ausrüstung 
für top  
Kommunikation 

komsa.com  

http://komsa.com
http://komsa.com
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Bis zum 30. September 2024 hast Du die Möglichkeit, aus drei attraktiven USV-Aktionspaketen zu wählen und zusätz-
lich einen kostenlosen Überspannungsschutz sowie einen hochwertigen Regenschirm zu erhalten. Denn das nächste 
Gewitter kommt bestimmt.   

Gehäufte Stromausfälle 2023 

Laut einer aktuellen stichprobenartigen Umfrage der 
Deutschen Industrie- und Handelskammer (DIHK) unter 
1000 Unternehmen aus verschiedenen Branchen und 
Regionen haben kurzzeitige Stromausfälle 2023 gehäuft 
zu Produktionsausfällen und Maschinenschäden bei 
deutschen Unternehmen geführt. Demnach gaben 
28 Prozent der antwortenden Unternehmen an, 
von Stromausfällen betroffen gewesen zu sein, die 
länger als drei Minuten dauerten. 42 Prozent bestätigten 
Stromausfälle unter einer Dauer von drei Minuten. 

Warum in eine USV-Anlage investieren? 

Eine Ursache für kurzzeitige Stromausfälle sind Unwetter, 
die auch in unseren Breitengraden stark zunehmen. 
Blitzeinschläge können unerwartete Stromausfälle und 
gefährliche Überspannungen verursachen, die empfind-
liche Geräte beschädigen und Datenverluste nach sich 
ziehen. USV-Anlagen bieten Schutz vor Stromstörungen 
und Spannungsspitzen. Sie gewährleisten eine stabile 
Stromversorgung, gleichen Spannungsschwankungen aus 
und ermöglichen ein sicheres Herunterfahren der Systeme, 
wodurch sowohl Hardware als auch Daten geschützt 
werden. 

3 Aktionspakete zum Sonderpreis! 

Die drei USV-Aktionspakete von ONLINE USV-Systeme 
bieten umfassenden Schutz für Unternehmen und 
Privathaushalte und sichern Netzwerke, Server, 
Backup-Systeme, Cloud-Anwendungen und Smart 
Home Controller zuverlässig ab: 

1. Für Büro, Homeoffice und Heimvernetzung  
(Smart Home):  
• USV-Anlage YUNTO 800 (800 VA / 480 W) 
• Überspannungsschutz (Spannungswächter 230 V)  
• Hochwertiger Regenschirm 

2. Für KMUs, Behörden, Arztpraxen und Labore:  
• USV-Anlage ZINTO 800T (800 VA / 720 W) 
• Überspannungsschutz (Spannungswächter 230 V)  
• Hochwertiger Regenschirm 

3. Für Industrie, Data Center und Edge-
Rechenzentren: 
• USV-Anlage XANTO 1.000 Rack (1000 VA / 1000 W) 
• Überspannungsschutz (Spannungswächter 230 V)  
• Hochwertiger Regenschirm 

Gut zu wissen!  

Sonderpreisaktion bei ONLINE USV-Systeme
Sichere Dir umfassenden Schutz für Netzwerk, NAS, Server, 
empfindliche elektronische Geräte und Deine Daten zum Sonderpreis!

komsa.link/1m

Alle drei USV-Modelle sind mit einem LCD-Display und einer Software für intelligentes Energiemanagement ausge-
stattet. Beim Kauf einer USV-Anlage ist automatisch eine dreijährige Herstellergarantie inklusive Batterie enthalten. 
Mehr Vorteile gratis dazu: Mit dem Spannungswächter 230 V als leistungsstarker Blitzschutz lassen sich empfindliche 
High-End-Geräte und Datenleitungen wirksam gegen Über- und Unterspannung schützen. 

Jetzt bestellen und sichere 
 Dir Deinen Regenschirm!

https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-58-9977,40-58-9979,40-58-9974
https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-58-9977,40-58-9979,40-58-9974
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Ein Glasfaser-Anschluss ist nicht nur ein technisches Upgrade, sondern ein entscheidender Schritt in Richtung 
Zukunft für Unternehmen. 

Warum Glasfaser unverzichtbar wird 
Unternehmen benötigen heute mehr Bandbreite als je zuvor. 
Ob Videokonferenzen, Zugriff von Außendienstmitarbeitern 
oder Homeoffice – all das erfordert eine leistungsstarke 
Internetverbindung. Glasfaser ist hier die Lösung: blitz-
schnell, zuverlässig und sicher. 

Glasfaser: Das Upgrade für die Zukunft 
Die Nachfrage nach Bandbreite wird weiter steigen. 
Glasfaser deckt diesen Bedarf mühelos – heute und in 
Zukunft. Mit ultraschnellen Geschwindigkeiten bleibt Ihr 
Unternehmen auf der Überholspur. 

Geschwindigkeit trifft Leistungsfähigkeit 
Glasfaser transportiert gigantische Datenmengen in 
Lichtgeschwindigkeit. Schon heute sind bis zu 1 Gigabit pro 
Sekunde im Download und 500 Megabit im Upload möglich 
– die schnellste und effizienteste Datenübertragung. 

Sicherheit auf höchstem Niveau 
Zuverlässigkeit und Sicherheit sind unerlässlich. 
Glasfaser punktet doppelt: minimale Störanfälligkeit 
und hohe Abhörsicherheit schützen Ihre Daten optimal. 
Elektromagnetische Einflüsse haben kaum Wirkung – ein 
Sicherheitsvorteil. 

Der Ausbau läuft 
Das Glasfasernetz wird in Deutschland massiv ausgebaut, 
mit dem Ziel, bis 2030 alle Haushalte zu versorgen. Schon 
jetzt lohnt es sich, die Verfügbarkeit in Ihrer Region zu prüfen 
– oft nur ein Klick entfernt. 

Glasfaser: Der Turbo für die Digitalisierung 
Glasfaser beschleunigt die digitale Transformation enorm. 
Technologien wie KI, Big Data oder das Internet der Dinge 
profitieren von ultraschneller Datenübertragung. Für 
Unternehmen bedeutet das effizientere Prozesse, höhere 
Produktivität und einen Wettbewerbsvorteil. 

Jetzt ist der richtige Zeitpunkt, um in Glasfaser zu 
investieren und Ihr Unternehmen fit für die digitale 
Zukunft zu machen! 

Was steckt dahinter?

FTTH: Glasfaser direkt ins Haus 
FTTH steht für "Fiber to the Home". Hierbei wird die 
Glasfaser direkt bis in Deine Wohnung oder dein 
Büro verlegt. Das bedeutet Highspeed-Internet ohne 
Umwege – direkt in Deinen vier Wänden. 
FTTB: Glasfaser bis ins Gebäude 
Bei FTTB, also "Fiber to the Building", wird die Glasfaser 
bis ins Gebäude geführt. Ab dort übernehmen dann oft 
bestehende Kupferkabel oder andere Techniken die 
Datenübertragung zu den einzelnen Wohnungen oder 
Büros. Das ist ein guter Mix aus schneller Verbindung 
und vorhandener Infrastruktur. 
FTTC: Glasfaser bis zum Straßenrand 
FTTC steht für "Fiber to the Curb". Hier endet die 
Glasfaserleitung am Verteilerkasten in deiner 
Nähe, meistens am Straßenrand. Ab da geht es mit 
herkömmlicher Technik wie Kupferkabeln weiter bis zu 
Dir nach Hause. 

Kurz gesagt: Je näher die Glasfaser an Deine 
Endgeräte kommt, desto schneller und stabiler ist 
Deine Verbindung. FTTH ist dabei das Optimum! 

Die Vorteile von 
Glasfaser für Unternehmen: 
Schneller, sicherer, 
zukunftsorientiert 
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Mit Fiber to the Home (FTTH) bringst Du Highspeed-Internet direkt in Dein Unternehmen und in das Home-Office 
deines Teams. Erlebe Geschwindigkeiten von bis zu 1.000 MBit/s im Download und 200 MBit/s im Upload. Investiere 
in zukunftssichere Technologie, die Kommunikation und effizientes Arbeiten auf höchstem Niveau ermöglicht.  

Fiber to the Home (FFTH): Dein Weg zu 
blitzschnellem Internet 

FTTH, oder Fiber to the Home, ist die Lösung, die Dir das 
schnellste und stabilste Internet direkt ins Unternehmen 
oder an den Arbeitsplatz zuhause zu bringt. Was bedeutet 
das für Dein Business? Ganz einfach: Effizienteres Arbeiten 
im Homeoffice, blitzschnelle Downloads, reibungs-
lose Videokonferenzen und zuverlässiges Cloud-
Computing werden zum neuen Standard. Mit dieser 
Glasfasertechnologie setzt Du auf eine zukunftssichere 
Lösung, die Dir über Jahre hinweg höchste Performance 
bietet. Unsere Produkte wie der Speedport Smart 4 oder 
das Glasfaser Modem 2 sind perfekt auf die Anforderungen 
eines modernen Unternehmens abgestimmt. Sie bieten 
nicht nur schnelle und stabile Verbindungen, sondern 
auch Energieeffizienz und Sicherheit. Damit bist Du 
bestens gerüstet für die digitalen Anforderungen von 
morgen. Lebensdauer aus. Indem Du auf Glasfaser setzt, 
trägst Du aktiv zum Umweltschutz bei und reduzierst den 
CO2-Fußabdruck Deines Unternehmens. Dies ist ein wich-
tiger Schritt in Richtung Nachhaltigkeit und zeigt Dein 
Engagement für eine grünere Zukunft. 

Revolutionäres Highspeed-Internet und  
passende Produkte für Dein Business 
Wir haben die passenden Produkte zur Hand.

FTTH: Mehr als nur schnelles Internet 

Durch die hohe Bandbreite können mehrere 
Benutzer gleichzeitig online arbeiten, ohne dass 
die Geschwindigkeit beeinträchtigt wird. Auch für 
Videokonferenzen und cloudbasierte Anwendungen 
ist ein schneller Internetanschluss unverzichtbar. Mit 
FTTH bist Du optimal für die Anforderungen der digi-
talen Zukunft gerüstet. Die Glasfaserprodukte von 
Telekom sind dabei nicht nur leistungsstark, sondern 
auch umweltfreundlich. Sie zeichnen sich durch nied-
rigen Energieverbrauch und lange Lebensdauer aus.

Speedport Smart 4
Der superschnelle WLAN-Router ist für Deinen 

IP-basierten Glasfaser-Anschluss mit An-
schlussgeschwindigkeiten bis 2.000 MBit/s 

geeignet. Mit dem Wi-Fi 6 Standard und 
WLAN-Mesh-Technologie bietet er die ideale 

Grundlage für Dein vernetztes Business.

Speedport Smart 4 Plus
Versorge Dein Business mit superschnellem Internet und Wi-Fi 
6. Der Speedport Smart 4 Plus ist bestens für den IP-basierten 
Glasfaser-Anschluss mit Anschlussgeschwindigkeiten bis 2.000 
MBit/s geeignet und liefert gleichzeitig Gigabit WLAN mit bis zu 
6.000 MBit/s. Zudem ist der Speedport Smart 4 Plus mit einer 
DECT-Basisstation für bis zu 5 Speedphones und einer  
SmartHome-Zentrale ausgestattet. 

Glasfaser Modem 2
Mit dem Glasfaser Modem 2 nutzt 
Du das volle Potenzial Deines 
Glasfaser-Anschlusses mit bis zu 2 
GBit/s. Das Modem ist so konzipiert, 
dass es mit Hilfe der beiliegenden 
Bedienungs- und Installations-
anleitung ganz einfach installiert 
werden kann. 

Speed Home WLAN
Der Speed Home WLAN bietet  

optimale WLAN-Abdeckung und best-
mögliche Qualität mit Wi-Fi 6, dem 

WLAN der nächsten Generation. 

https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-48-8937
https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-48-6421
https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-48-6420
https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-56-2705
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So sicherst Du die 
Kommunikation
im Homeoffice ab  

Schütze Dein Unternehmen vor Cyberangriffen! Der Zugriff über ein Virtual Private Network (VPN) und die Zwei-
Faktor-Authentifizierung (2FA) sind entscheidende Security-Maßnahmen, die Du sofort umsetzen solltest.
 
Warum das wichtig ist? 
Cyberangriffe können Dein Business komplett lahmlegen. 
Deine Mitarbeiter könnten plötzlich keinen Zugriff mehr 
auf wichtige Daten, Anwendungen oder Kommunikations-
Tools haben. Der Informationsfluss stoppt – intern und mit 
Kunden. Das ist nicht nur ärgerlich, sondern kann richtig 
teuer werden. 

Cybercrime kostet Milliarden 
Jährlich verursacht Cybercrime in Deutschland wirtschaft-
liche Schäden von über 200 Milliarden Euro! Die Angreifer 
machen keinen Halt vor kleinen Unternehmen – sie 
nehmen alle ins Visier. Besonders häufig kommt es dabei 
zu Phishing-Attacken, die laut Bitkom-Studie 2023 ganze 
31% der Fälle ausmachen. 

Phishing: Der häufigste Angriff 
Phishing ist der Spitzenreiter unter den Cyberattacken. 
Angriffe auf Passwörter und die Verbreitung von 
Schadsoftware folgen dicht dahinter. Das größte 
Einfallstor? Die Mitarbeitenden selbst. Hier sind regelmä-
ßige Awareness-Trainings gefragt, um die Belegschaft fit 
zu machen und die Gefahr frühzeitig zu erkennen. 

2FA: Doppelt hält besser 
Zwei-Faktor-Authentifizierung ist ein weiteres Must-Have. 
Mit 2FA sorgst Du dafür, dass sich Deine Mitarbeitenden 
beim Zugriff auf Unternehmensanwendungen zusätzlich 
absichern – ein einfacher, aber wirksamer Schritt gegen 
unbefugte Zugriffe. 

IT-Sicherheit: Ein Muss für jedes Unternehmen 
Investiere selbst in die Sicherheit Deiner IT-Infrastruktur 
und überzeuge Deine Kunden von der Wichtigkeit der 
Schutzmaßnahmen. Ein robustes Firewall-Konzept, 
Antivirenprogramme und der Einsatz eines VPNs sind 
Pflicht. Das VPN verschlüsselt die Datenübertragung und 
schützt so die Kommunikation. 

Das Thema Cybersicherheit gehört ins Management 
IT-Sicherheit ist keine Aufgabe, die Du auf die lange Bank 
schieben kannst. Arbeite kontinuierlich daran, Deine 
Sicherheitsstandards zu verbessern, um Cyberangriffe 
frühzeitig zu erkennen und abzuwehren. Es ist auch ratsam, 
eine Strategie für den Ernstfall in der Schublade zu haben – 
sei vorbereitet, falls ein Angriff die Server lahmlegt. 

Investition in Sicherheit 
Unternehmen nehmen die Bedrohung ernst und investieren 
mehr in ihre IT-Sicherheit. Laut Bitkom floss 2023 durch-
schnittlich 14% des IT-Budgets in Sicherheitsmaßnahmen 
– das sind 5% mehr als im Vorjahr. Jede Investition in 
IT-Sicherheit ist gut angelegtes Geld, denn wie die Zahlen 
zeigen: Ein Hackerangriff kann teuer zu stehen kommen. 

Sei smarter, sei sicherer! 
Schütze Dein Unternehmen und Deine Kunden jetzt vor 
Cyberangriffen und mach IT-Sicherheit zur Priorität. Sprich 
uns jetzt an, wir unterstützen! 
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Ad hoc Alarme und Konferenzen 
Infrastruktur unabhängige Kommunikation z.B. bei 
IT-Störungen und Cyber angriff en.

Aufrechterhaltung der Kommunikation durch:
•  Ad hoc Meldungen / Alarme via Microsoft Teams 

mobileAPP und desktopCLIENT
•  Echtzeit Kommunikation per Chat und Push-to-Talk
•  Geplante oder spontane Telefon-Konferenzen

IT- UND CYBERALARME

•  100% unabhängige & hochverfügbare 
Alarminfrastruktur mit novaalert private Cloud

•  mobileAPP mit umfassenden Alarmierungs- 
& Kommunikationsfunktionen

•  Modernes und intuitives Alarmhandling 
•  Sprachkonferenzen aus der Cloud

HIGHLIGHTS

SCHNELLE 
KOMMUNIKATION BEI 
IT- UND CYBERANGRIFFEN
mit novaalert private Cloud

IT-Störungen oder Cyberangriff e können die gesamte 
IT-Infrastruktur eines Unternehmens betreff en. 
Schnelle und zielgerichtete Kommunikation ist dann 
essentiell. Die novaalert private Cloud bietet eine 
100% unabhängige Alarmierungs- und Kommunika-
tionsplattform. Alarmszenarien werden dynamisch 
gestartet, und Beteiligte können sich mit modernen 
Collaboration-Tools wie Sprachkonferenzen, Chat, 
Voicenachrichten, sowie Bilder- und Dokumentenaus-
tausch abstimmen.

zu
m

Vi

deo

ALARMKOMMUNIKATION BEI STROMAUSFALL
Selbst bei einem Stromausfall bleiben Cloud-Services wie 
MS-Teams nutzbar. Die Alarmkommunikation kann über 
novaalert private Cloud per MS-Teams erfolgen. Alarme 
werden ausgelöst, empfangen und quittiert. Massnah-
menpläne werden auf PCs oder Smartphones angezeigt.

EFFIZIENTES IT-STÖRUNGSMANAGEMENT
IT-Störungen belasten den Service-Helpdesk durch zahl-
reiche Supportanfragen. Mit dem desktopCLIENT werden 
wichtige Meldungen als Textvorlagen ausgewählt und 
ergänzt. Mitarbeiter erhalten die Mitteilung direkt auf 
dem Bildschirm und können bei Bedarf den Live-Chat für 
Rückfragen nutzen.
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19.09.2024 - Sales Präsenz Workshop
Jetzt anmelden: www.novalink.ch

KRISENKOMMUNIKATION ÜBER novaalert PRIVATE
CLOUD
Bei einem Cyberangriff  kann über die novaalert private 
Cloud per mobileAPP eine Sprachkonferenz gestartet 
werden, selbst bei Ausfall von IT- und Telefonie-Infra-
struktur. Der Krisenstab wird automatisch eingebunden 
und kann sich telefonisch austauschen. Zudem können 
Sprachnachrichten und wichtige Dokumente wie Krisen- 
und Massnahmenpläne versendet werden.
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Der Innovationsdruck im Handel war selten so hoch wie heute: Stationärer und Online-Handel verzahnen sich 
immer mehr. Komplexere Produkte, schnellere Produktlebenszyklen und verändertes Kaufverhalten stellen den 
Handel vor neue Herausforderungen. KOMSA versteht sich als Partner des Handels. Neben dem Vertrieb digi-
taler Produkte und Lösungen unterstützen wir unsere Handelspartner optimal auf dem Weg von der Herstellung 
der Produkte bis hin zum Abverkauf an private und gewerbliche Endverbraucher. Als All-in-one-Distributor und 
Dienstleister bieten wir unseren Handelspartnern umfassende Value Add Services.

Technologie als treibende Kraft 
KOMSA bietet ein breites Produkt- und Lösungssortiment 
im ITK-Bereich. 

Logistik nach Maß - 
Unser Versprechen: Heute bestellt - morgen geliefert. 
KOMSA übernimmt den kompletten Prozess der Logistik. 
Vorwärtsgerichtet von der Beschaffung über die Lagerung 
bis hin zu Verpackung und Versand – ebenso rückwärtsge-
richtet wie das Retourenmanagement inklusive Clearing. Wir 
sichern eine permanent und schnelle Warenverfügbarkeit, 
überwachen Lagerbestände und monitoren den Prozess 
bis zur Zustellung. KOMSA übernimmt auch die direkte 
Lieferung zu Deinen Kunden. Dabei kümmern wir uns in 
Deinem Namen um die Lagerung und schnelle sowie 
sichere Lieferung. Die beigelegten Lieferbelege werden 
natürlich in Deinem individuellen Design versendet. 

Technischer Support: Immer an Deiner Seite  
Egal ob Fragen zu Produkten und Lösungen oder 
Unterstützung bei der Umsetzung von TK- & IT-Projekten, 
KOMSA bietet Dir mit unserem Technischen Support 
die Möglichkeit, auf erfahrene Spezialisten zurückzu-
greifen. Neben Consulting-Knowhow in der PreSales- und 
Projektphase unterstützen wir zusätzlich bei der Realisierung 
inkl. Installation und Inbetriebnahme.

Digitale Zusammenarbeit –  
Effiziente Transaktionen dank EDI-Schnittstellen 
Die Vorteile einer elektronischen Datenanbindung sind 
sowohl aus vertrieblicher als auch aus unternehmerischer 
Perspektive bedeutsam: sie sparen Zeit und Geld. Denn 
Aufträge und Bestellungen können über EDI-Schnittstellen 
deutlich schneller angelegt und wiederkehrende Prozesse 
können automatisiert werden. Dies schafft mehr Effizienz 
in Geschäftsprozessen, reduziert Fehler und verbessert die 
Datensicherheit.

KOMSA Academy:  
Hochwertige Schulungen und Expertenwissen
KOMSA bietet Dir ein umfassendes Trainingsangebot im IKT 
Bereich. Unsere Schulungen reichen von Grundlagenwissen, 
über Erweiterungskurse bis hin zu Experten-Trainings. Egal 
ob Du erst noch Grundlagenwissen aufbauen möchtest 
oder ein Zertifikat für ein bestimmtes Produkt benötigst – 
bei uns bist Du richtig!

Value-Add Services: Mehrwerte für Dein Business 
KOMSA bietet Unterstützung für Dein tägliches Business, so 
dass Du Dich auf Deine Kernkompetenzen konzentrieren 
kannst. Besuche uns auf komsa.com und entdecke, was 
unsere Services für Dich leisten können. 

Lass uns gemeinsam die  
digitale Welt gestalten 
KOMSA 
Value-Add-Services: 
Mehrwerte für  
Dein Business  
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Produktpalette
WIR führen ein umfassendes Produkt- 
und Lösungssortiment im ITK Bereich.

KOMSA Value Add Services 
für Systemhäuser, Integratoren und Business-Fachhändler
Als Value-Add Distributor und Dienstleister gestalten wir für Dich erfolgreiche Prozesse entlang der 
gesamten Wertschöpfungskette. Wir bieten Dir eine performante Infrastruktur und Marktexpertise, die 
Dich in Deinem Business unterstützen.

Kundenbetreuung
WIR sind persönlich für Dich da.

Pre-Sales Services
WIR unterstützen Dich bei Projekten,
Ausschreibungen und Test-Stellungen.

Technischer Support
WIR teilen mit Dir unsere  
technologische Expertise.

Training & Schulungen
WIR machen Dich fit für die Zukunft.

Netzvermarktung
WIR sind Partner aller 
Netzbetreiber.

Digitale Zusammenarbeit
WIR bieten Schnittstellenanbindung 
für Deine Effizienzsteigerung.

Logistikservices
WIR liefern schnell & zuverlässig 
direkt oder in Deinem Namen.

Marketingservices
WIR unterstützen im Abverkauf 
und der Akquise.

Mehr erfahren »

komsa.com

http://komsa.com
https://komsa.com/


In einer dynamischen Arbeitswelt bietet HP-Poly ein vielseitiges Produktportfolio, das sich durch erstklassige Audio- 
und Videotechnologie auszeichnet und flexibles, professionelles und effizientes Arbeiten an jedem Ort unterstützt. 
Die Headsets, Telefone und Videokonferenzsysteme fügen sich nahtlos in bestehende Arbeitsumgebungen ein und 
garantieren dabei ein erstklassiges Benutzererlebnis. 

Arbeit ist mehr als ein Ort
HP-Poly: Deine Lösungen für flexible und professionelle Zusammenarbeit

12

Flexibles Büro 

Die Lösungen von Poly passen 
sich an jeden Arbeitsplatz an. Ob 
Großraumbüro oder Homeoffice – 
Poly bietet die optimale Ausstattung 
für jede Arbeitsumgebung. Maximale 
Flexibilität mit hochwertigen Geräten 
und Technologien.

Lösungen für flexible Büros: 

 � Ergonomische Headsets für komfor-
table Kommunikation 

 � Hochqualitative Kameras für klare 
Videokonferenzen 

 � Smarte Lautsprecher und Mikrofone 
für perfekte Audioqualität 

Tatsache ist: In der modernen Arbeitswelt zählt nicht nur der Arbeitsort. Entscheidend ist vielmehr, flexibel und effi-
zient zu arbeiten, egal wo man sich befindet. Genau hier setzt HP-Poly an und bietet alles, um den Anforderungen der 
Arbeitswelt von heute und morgen gerecht zu werden. 

Mobiles Arbeiten

Egal wo man arbeitet, man bleibt 
immer in Verbindung. Mit den mobilen 
Geräten von HP-Poly lassen sich auch 
unterwegs professionelle Meetings 
und Arbeitsabläufe problemlos 
durchführen.  

Lösungen für mobiles Arbeiten: 

 � Leichte und portable Geräte für 
maximale Mobilität 

 � Sichere und zuverlässige 
Verbindungen für ununterbrochene 
Produktivität 

 � Optimierte Lösungen für unterwegs, 
vom Laptop bis zur Kamera 

Hybride Teamarbeit

Ein Teil des Teams arbeitet vor Ort, 
der andere aus der Ferne? Kein 
Problem! Die Lösungen von HP-Poly 
gewährleisten eine reibungslose 
Zusammenarbeit und ermöglicht allen 
Beteiligten, nahtlos zu kommunizieren 
und effektiv zusammenzuarbeiten.

Lösungen für hybride Teamarbeit: 

 � Intelligente Videokonferenzsysteme 
für interaktive Meetings 

 � Cloud-basierte 
Kollaborationsplattformen für 
gemeinsame Projekte 

 � Flexible und skalierbare Lösungen 
für Unternehmen jeder Größe

Zusammenarbeit ohne Grenzen – die Vorteile von HP-Poly auf einen Blick: 
 � Hervorragende optische und akustische Darstellung von überall aus 
 � Nahtlose Integration mit den bekanntesten und meistgenutzten Plattformen und Services 
 � Kristallklare Bilder, lebendige Farben und erstklassige Tonqualität 

Jetzt Lösungen von HP-Poly entdecken

lp.komsa.com/poly-zusammenarbeit-ohne-grenzen

https://lp.komsa.com/poly-zusammenarbeit-ohne-grenzen
https://lp.komsa.com/poly-zusammenarbeit-ohne-grenzen


Dein Reseller-Club

KOMon-Insights 
Steffen Ebner, CSO der KOMSA AG, erklärt die 
Vorteile des KOMon Reseller-Clubs und spricht 
über die Hintergründe. Erfahre, wie KOMSA Dich 
in einem dynamischen Marktumfeld maximal 
unterstützt.

Video abspielen

komsa.link/komon-insights

https://komsa.link/komon-registrierung
https://komsa.link/komon-registrierung


KOMon – Dein attraktives Bonussystem  

Ab sofort stellt Dir KOMSA mit dem KOMon Reseller-Club ein neues, attraktives Bonussystem zur 
Verfügung. Der Claim unseres Club-Logos „Common Growth. Common Value“ ist dabei Pro-
gramm, denn KOMon bietet Dir als Dein Value-Add Distributor attraktive Mehrwertleistungen und 
Support, die Dein Business stärken und voranbringen!   
 

KOMon – so funktionierts:

KOMon-Punkte sammeln 

Als Clubmitglied sammelst Du Punkte bei je-
dem Produkt-Einkauf, den Du bei uns tätigst. 
Zu Beginn des Quartals werden die von Dir 
gesammelten Punkte aus dem Vorquartal auf 
Deinem Online Account (KOMon-Plattform) 
gutgeschrieben.  

Attraktive Leistungen beziehen 

Deine KOMon-Punkte kannst Du 1:1 gegen ex-
klusive KOMSA Value-Add Leistungen aus 
den Segmenten Sales Services, Trainings und 
– coming soon – Marketing-Support eintau-
schen. 

Das Besondere: 
Die Clubmitgliedschaft ist kostenlos für Dich und wird on top zu all Deinen  

bestehenden Vereinbarungen angeboten.

Punkte sammeln ist ganz einfach 

Basispunkte: 
Pro 1.000 EUR erzieltem Hardwareumsatz 
(netto) erhältst Du 1 KOMon-Punkt.  

Booster-Punkte: 
Erzielst Du im Vergleich zum Vorjahresquar-
tal ein Umsatzplus, erhältst Du auf Deine Um-
satz-Steigerung die 10-fache Punkte-Anzahl 
obendrauf! 

Es gilt der Umrechnungssatz:
100 EUR Steigerung = 1 KOMon-Punkt

Unser Rechenbeispiel ergibt durch die 
Kombination aus Basis- und Booster-
Punkten in Summe 650 KOMon-Punk-
te, mit denen Du Leistungen beziehen 
kannst.

Rechenbeispiel: 

erzielter
Quartals-
umsatz

Basispunkte 
auf Quartals-

umsatz
(1.000 € = 1 

Punkt)

Booster-
Punkte auf 

Umsatzplus
(1.000 € = 10 

Punkte)

Punkte
gesamt

aktuell: 
150.000 €
(Vorjahr: 
100.000 €)

150 500 650



Deine KOMon Online-Plattform

Dein KOMon-Portal ist rund um die Uhr für Dich da. Hier kannst Du also jederzeit Deinen Punkte-
stand einsehen und auf Deinen persönlichen Leistungskatalog zugreifen, um Deine Mehrwertleis-
tungen ganz bequem zu buchen. 
 
Sollte Dein aktueller Punktestand 
einmal nicht ausreichen, um eine 
gewünschte Leistung in Anspruch 
zu nehmen, kannst Du die Diffe-
renz ganz bequem per Rechnung 
(in EUR) begleichen. Hier gilt dann: 
1 KOMon-Punkt = 
1 EUR Realwert.

Deine Leistungs-Cluster  

Profitiere aus drei großen Leistungs-Clustern in der KOMon-Plattform, 
die wir für Dich erstellt haben:  

Trainings und Coachings 

Umfasst zahlreiche Leistungen rund um den Wissenstransfer und die fachliche 
Weiterentwicklung Deines Teams, die wir gezielt für Dich schulen und coachen.  

Sales Services 

Von Ausschreibungs-Support, über Build to Customer Order (BTCO), bis hin zu 
Sales Support und Teststellungen – kurzum, alles, was Dir bei Deiner Business-Ent-
wicklung hilft, um konkrete Projekte zu akquirieren und umzusetzen.

Marketing-Leistungen – coming soon 

Marketing-Support, der auf Deine Business-Erweiterung abzielt – beispielsweise 
durch Content für die Regelkommunikation in Richtung Deiner Kunden oder mit Blick 
auf Neukundenakquise durch performante Lead-Generierung. 
Profitiere außerdem von zentral ausgespielten Kampagnen, die auf Reichweite, Branda-
warness und die Projektvermittlung abzielen. Im Rahmen vieler Kampagnen erhältst Du 
exklusive Marketingunterstützung, die Du für die direkte Ansprache Deiner Kunden nutzen 
kannst.  



Next Steps 

Du möchtest noch weiterführende Informa-
tionen zu Deinem KOMon Reseller-Club? Hier 
findest Du Deinen Deep Dive und für mögliche 
weiterführende Fragen Deinen persönlichen 
Ansprechpartner:   

Du bist schon restlos überzeugt und willst so-
fort Mitglied werden? Dann nutze hier diesen 
Link und registriere Dich gleich:
 

Für Rückfragen wende Dich jederzeit an: 

© KOMSA AG, KOMSA Allee 1, 09232 Hartmannsdorf, Deutschland
📞 +49 3722 713-8500  📠 +49 3722 797-9550 @ info@komsa.com | Amtsgericht Chemnitz, HRB 17771 | UstIdNr.: DE 812940424 | WEEE-RegNr. DE 18291819 |  
Vorstand: Pierre-Pascal Urbon (Vorsitzender), Steffen Ebner, Sven Mohaupt, Katrin Haubold | Aufsichtsratsvorsitzende: Kerstin Grosse 

komon@komsa.com

Informationen Registrierung

komsa.com/komon-reseller-club komsa.link/komon-registrierung 

Nach erfolgreicher Registrierung erhältst Du als Clubmitglied Zugang zu Deinem KOMon-Por-
tal und Deinen Punkten auf Basis Deines Vorquartalsumsatzes. Und schon kannst Du loslegen, 
Deine Leistungen zu buchen. Ganz einfach.

mailto:komon%40komsa.com?subject=KOMon
http://komsa.com/komon-reseller-club
https://komsa.link/komon-registrierung
http://komsa.com/komon-reseller-club
https://komsa.link/komon-registrierung
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Jetzt anmelden 

Business 
comes  
together 
Herbstroadshow 2024

10.10.2024	 Dortmund
15.10.2024	 München
29.10.2024	 Frankfurt
05.11.2024	 Hamburg
07.11.2024	 Leipzig

Mehr für Dein Business 

Technical Assistance Center (TAC) 
Unsere auf höchstem Level zertifizierten Spezialisten 
bieten kompetenten technischen Support. Sie 
verfügen über fundierte Kenntnisse der Produkte 
beider Hersteller und kennen diese aus dem Effeff. 
Mit einer beeindruckenden Erfolgsquote von nahezu 
97 % bei der direkten Lösung von Supportanfragen 
in unserem Haus und einer Reaktionszeit von nur 
wenigen Stunden ab Eingang des Tickets gewähr-
leisten wir ein erstklassiges Servicelevel. Wir bleiben 
während des gesamten Prozesses eng mit Dir in 
Kontakt, bis Dein Anliegen erfolgreich gelöst ist.

KOMSA Academy  
Dein Team ist der Schlüssel zum Erfolg bei der 
Vermarktung und Installation von TK-Anlagen 
jeglicher Größe. Daher ist die Qualifikation und 
Zertifizierung Deiner Technik- Mannschaft unver-
zichtbar und von enormer Bedeutung. In unseren 
Hybrid- oder Online-Trainings erhältst Du aktuelles 
Wissen direkt vom Hersteller oder von Trainern der 
KOMSA Academy. Im Anschluss bietet ein interaktiver 
Chat viel Raum für individuelle Fragen. 

Die Fusion von Mitel und Unify 
Gemeinsam neue Möglichkeiten erschließen 

Die kürzlich abgeschlossene Übernahme von Unify durch Mitel markiert einen bedeutenden Meilenstein, der ein aufre-
gendes neues Kapitel für beide Unternehmen einläutet. Als nun vereintes Team setzen sie neue Standards in der Welt 
der Unified Communications und etablieren sich als starke Marke im globalen Markt. 

Mehr erfahren »

Hier geht’s zu den Trainings

Aus diesem Zusammenschluss der beiden großen 
Player ergeben sich vielfältige Chancen und 
Möglichkeiten, die es nun zu nutzen gilt: 

Erweiterte Kundenbasis in verschiedenen Regionen, 
Branchen und Marktsegmenten 

Hohe Auswahl und Flexibilität in den angebotenen 
Lösungen 

Eine gesteigerte Innovationskraft, die es ermög-
licht, Kundenanforderungen besser als je zuvor zu 
erfüllen 

Als Value-Added Distributor und zuverlässiger Partner 
steht KOMSA fest an Deiner Seite, um Dich dabei 
tatkräftig zu unterstützen. 

lp.komsa.com/mitel-unify-merge-roadshow

komsa.link/tac-pr

komsa.link/unify-kurse-pr

https://komsa.com/akademie/technical-assistance-center/
https://komsa.csod.com/LMS/BrowseTraining/ BrowseTraining.aspx#f=1&s=552&o=1&h=2
https://komsa.com/akademie/technical-assistance-center/
https://komsa.csod.com/LMS/BrowseTraining/ BrowseTraining.aspx#f=1&s=552&o=1&h=2
http://lp.komsa.com/mitel-unify-merge-roadshow
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Businesskommunikation jetzt noch  
intelligenter steuern!  
All-in-ONE Cloud-Telefonanlage COMuniq ONE  

COMuniq ONE erscheint auf einer komplett neuen Plattform! Die Auerswald Lösung vereint mit Telefonie, Video, 
Chat und Mobilfunk die wichtigsten Kommunikationswege für den Austausch mit Kunden, Partnern sowie zwischen 
Mitarbeitenden und Kollegen. Die passenden Apps sorgen für einen nahtlosen Übergang zwischen den verschiedenen 
Endgeräten wie Desktop-Telefon, Smartphone oder Computer. Selbstverständlich wird auch FMC zur Nutzung des 
eigenen Smartphones als Nebenstelle unterstützt – bei vorhandenem mobilem Internet über die kostenlose App, alter-
nativ über die ab Tarif „Business“ inkludierte eSIM- bzw. SIM-Karte. Das ONE-Number-Konzept sorgt für ständige orts- 
und geräteunabhängige Erreichbarkeit unter einer einzigen Rufnummer. 

Die Cloud-PBX beinhaltet ein intelligentes 
Anrufmanagement, um Abläufe nach verschiedenen 
Bedingungen in Unternehmen, an Standorten, nach 
Tageszeit, für Abteilungen und Nutzergruppen auszu-
richten. Ein KI-unterstütztes, mehrsprachiges IVR-System 
ist als Zusatzoption verfügbar. Es sortiert sprachgeführt 
Anrufer im Dialog nach frei konfigurierbaren Regeln (Flows) 
aus. Hierfür wird vorab der Gesprächsablauf frei konfigu-
riert, wobei Begriffe bestimmt werden, die entsprechende 
Aktionen auslösen, z. B. die Weiterleitung an eine bestimmte 
Abteilung. So wird die Bearbeitung von Anliegen durch 
SmartIVR zielgerichtet und zuverlässig unterstützt. 

Für einen flexibleren Informationsaustausch steht mit 
COMuniq ONE der WhatsApp Call Deflector zur Verfügung. 
Eingehende Anrufe können hiermit bei Bedarf und mithilfe 
eines KI-gesteuerten Bots in einen Messenger Chat konver-
tiert werden. Dieses geschieht, indem Anrufende nach ihrem 
Anliegen gefragt werden und anschließend eine Nachricht 
via WhatsApp verschickt wird. Bis zu einem bestimmten 
Grad und in bestimmten Fällen können Anliegen auf diese 
Weise sogar vollständig automatisiert werden.  

COMuniq ONE versteht sich bestens mit anderen Systemen, 
Diensten und Medien. Die vollständige Integration 
in MS Teams oder in CRM-Systeme und die einfache 
Synchronisation von Outlook-Kontakten werden ebenso 

angeboten wie die Anbindung von ERP-Systemen und 
verschiedener Datenquellen über Multiline TAPI. 

Auerswald bietet mit COMuniq ONE Lizenzmodelle 
für jegliche Größe, sowohl Einzelunternehmer und 
Mittelständler als auch international agierende Konzerne. 
Dank Pay-per-Use kann die Cloud-PBX bereits ab einer 
einzelnen Lizenz genutzt werden. Einzelne Funktionen sind 
flexibel hinzubuchbar. 

Die Benefits von COMuniq ONE im 
Überblick: 
 � Individualisierung der Erreichbarkeit: eine 

Rufnummer für alle Devices 
 � Immer die passende App für eine konsistente User 

Experience durch höchste Flexibilität (verfügbar für 
iOS, Android, Windows und macOS) 

 � Unkomplizierte und effektive Kommunikation für 
mobiles Arbeiten: Phone, Video, File Sharing und 
Chat 

 � Maximale Freiheit und Flexibilität: einfache 
Anpassung von Usern und Funktionen 
(Pay-per-Use) 

Jetzt mehr zu der All-in-ONE  
 Cloud-Telefonanlage erfahren!

www.auerswald.de/comuniq-one

http://www.auerswald.de/comuniq-one
http://www.auerswald.de/comuniq-one
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Snom Lösungen für jede Arbeitsumgebung
Telefonieren ist nicht gleich Telefonieren.  
Jede Arbeitsumgebung stellt andere Anforderungen an Telefone. 

Bei der Telefonie im professionellen Umfeld gilt für alle Branchen: zuverlässige Kommunikation ist unerlässlich. Alle 
Benutzer möchten in höchster Qualität ohne Störungen, mit maximaler Sicherheit und hervorragendem Komfort 
telefonieren. Die folgenden zwei Anwendungsbeispiele zeigen welche unterschiedlichen Snom Produkte an einem 
Schreibtisch-Arbeitsplatz eingesetzt werden könnten.  

Elegante und moderne Tischtelefone 

Die Snom D8xx Serie ist die modernste Telefonserie von 
Snom. Neben dem besonders edlen Design, mit Elementen 
aus gebürstetem Metall in "Gunmetal" Optik, ist das stufenlos 
schwenkbare Display das Merkmal dieser Serie. Es vereint 
die Vorzüge der vielen Vorgängerserien und erweitert diese 
um eine Vielzahl an neuen, durchdachten Funktionen und 
Technologien (u.a. USB 2.0, Wi-Fi Lichtsensor). Das elegante 
Snom D862 gilt als Einstiegsgerät der Snom D8xx Serie. 
Das Snom D865 ist dagegen vielseitig ausgestattet. Beide 
Modelle sind ideal geeignet für jeden Schreibtisch und 
bieten für die vielen Aufgabenstellungen im Büroalltag die 
passende Lösung. 

 

Das härteste Softphone der Welt 

Für Unternehmen, deren Mitarbeiter über Remote-Desktop 
arbeiten oder einen Softclient über die Cloud anbinden, ist 
das Snom SP800 das richtige Gerät. 
Insbesondere in Branchen wie Banken, Versicherungen 
und öffentlichen Verwaltungen sind Anbindungen über 
den Terminal Server von großer Bedeutung, denn sie bieten 
einen effektiven Schutz vor externem Missbrauch und 
Sicherheitsrisiken. 
Dank seines schlanken Designs fügt sich das Snom SP800 
nahtlos in die Arbeitsumgebung der Mitarbeiter ein und 
kann problemlos auf oder auch unter jedem Schreibtisch 
platziert werden.

Snom SP800: 
Ausgestattet mit den Merkmalen eines Snom D862 Tisch-
telefons garantiert das Snom SP800 die gewohnte erst-
klassige Snom Audioerfahrung für die Nutzer, ohne dabei 
Kompromisse bei der Sicherheit einzugehen.

Snom D865
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Technik trifft Expertise. 
Bestens vernetzt mit innovaphone und KOMSA

Für den Erfolg im Business ist es entscheidend, seinen Kunden Top-Produkte UND Top-Services zu bieten, um sich vom 
Wettbewerb abzuheben. KOMSA als Dein Value-Add Distributor unterstützt Dich dabei und schlägt eine (Mehrwert-)
Brücke zwischen Industrie und Dir als Handelspartner.  

Wie profitierst Du davon?  Unsere Aktion „Technik trifft Expertise“ zeigt die Mehrwerte am Beispiel von innovaphone, 
einem führenden Anbieter hochwertiger IP-Telefonie- und UCC-Lösungen: 

Sortiment und Logistik -  
Dein Projekt, unsere Mission 

Als langjähriger innovaphone-Distributionspartner haben 
wir das gesamte Portfolio im Sortiment und unsere schnelle, 
zuverlässige Logistik bietet Dir maximale Flexibilität bei der 
Realisierung Deiner Projekte. 

Umfassende Beratung -  
Dein Erfolg im Fokus 

Unser Expertenteam berät und unterstützt Dich bei 
der Planung und Umsetzung von Projekten mit inno-
vaphone-Produkten – von der Bedarfsanalyse bis zur 
Implementierung. Lass Dich kostenlos beraten. 

Schulung und Zertifizierung -  
Dein Wissen, unser Antrieb 

Durch regelmäßige Weiterbildung bleibt Dein Technik-
Team am Ball und wird in die Lage versetzt, die innova-
phone-Produkte optimal zu konfigurieren und einzurichten. 
Hol‘ Dir die Expertise.  

Technischer Support – 
Deine sichere Bank 
  

Unsere Spezialisten des Technical Assistance Center (TAC) 
bieten Dir professionellen Support für alle für alle Produkte 
von innovaphone. Von der Installation und Inbetriebnahme 
bis hin zur Betreuung im laufenden Betrieb. 

Entscheide Dich jetzt für die beste Kombination aus Technik und Expertise.  

komsa.com/herstellerwelt/innovaphone/technik-trifft-expertise/

IMPACT 1000 
Bluetooth®-Headsets 

für das moderne 
Open Office  KOMSA & aetka sind als Premium Partner dabei 

Triff uns auf der Communicate! 2024

 23./24. Oktober 2024 Die Macherei München 
Levelingstraße 2, 81673 München

Mehr Infos

communicate.telecom-handel.de/tickets/

Schreibe uns für Tickets oder einen  
persönlichen Termin mit dem  
KOMSA-/aetka Team: 
presse@komsa.com

https://komsa.com/herstellerwelt/innovaphone/technik-trifft-expertise/
https://komsa.com/herstellerwelt/innovaphone/technik-trifft-expertise/
https://communicate.telecom-handel.de/tickets/
https://communicate.telecom-handel.de/tickets/
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Missverständnisse vermeiden: Warum solltest Du dich damit zufriedengeben, nur gehört zu werden, wenn Du auch 
verstanden werden kannst? Mikrofone übertragen nicht nur Sound. Bei schlechter Mikrofontechnik geht die Bedeutung 
häufig verloren. Und verlorene Bedeutung ist gleichbedeutend mit verlorener Produktivität.

Laute offene Büroumgebungen 
erschweren die Kommunikation 

Das Navigieren in einer lauten offenen 
Büroumgebung stellt eine große 
Herausforderung dar, wenn es um 
die effektive Kommunikation bei 
Geschäftstelefonaten und Online-
Interaktionen mit Kunden geht. 

Unsere Headsets sorgen dafür, dass 
sich die Gesprächspartner ohne 
Schwierigkeiten einander hören und 
verstehen. 

Unbequeme Headsets wirken sich 
auf Ihre Leistung aus 

Wenn gerade die Werkzeuge, die die 
Kommunikation verbessern sollen, 
zu einer Quelle des Unbehagens 
werden, beeinträchtigt dies nicht 
nur das körperliche Wohlbefinden, 
sondern auch die Produktivität und 
die Konzentration. 

Unsere Headsets sind so ausgestattet, 
dass sie einen ganzen Arbeitstag lang 
angenehm zu tragen sind. 

Schnelle technologische 
Weiterentwicklung 

Wir wollen mit dem unaufhalt-
samen Tempo der technologischen 
Entwicklung Schritt halten und gleich-
zeitig die steigenden Anforderungen 
an hochwertige Headsets für 
Unternehmen erfüllen. 

Unsere hochmodernen Headsets 
lassen sich nahtlos in Gerate und 
UC-Plattformen Integrieren und 
bieten gleichzeitig eine herausra-
gende Klangqualität. 

Überzeuge Dich selbst von der hervorragenden  
 Audioqualität mit unseren Hörbeispielen:

Höre den Unterschied mit EPOS-Headsets
Neue Generation für Büros und Contact Center 

Die nächste IMPACT Generation  

Wir stellen eine neue Generation von IMPACT-Headsets vor, 
die auf der EPOS BrainAdapt™-Technologie mit branchen-
führender Sprachaufnahme in einer Reihe von Premium-
Lösungen mit Bluetooth®, DECT und kabelgebundenen 
Optionen basieren.   
Die Headsets sind speziell auf die Bedürfnisse von profes-
sionellen Nutzern in Büros und Contact Centern abge-
stimmt und gewährleisten hervorragende Audioqualität 
sowie Sprachverständlichkeit, verbesserten Komfort und 
nahtlose Kommunikation am modernen Arbeitsplatz.  

Nutze noch heute Deine Chance 
 und überzeuge Dich selbst!

IMPACT 5000
DECT-Headsets mit Super- 
Wideband-Sound und  
Protected Pairing

IMPACT 1000 
Bluetooth®-Headsets 

für das moderne 
Open Office  

IMPACT 800
USB-Headsets mit  

branchenführender 
Mikrofontechnologie  

IMPACT 700
USB-Headsets für ein erstklassiges 
Kundenerlebnis im Contact Center  

komsa.link/1l

https://www.eposaudio.com/de/de/hear-the-difference?utm_source=sfmc&utm_medium=eml&utm_campaign=202404_oneoff_ent_glbl_de_de_hearthedifferencelaunch_email_1&sfmc_id=20681742&utm_content=https%3a%2f%2fwww.eposaudio.com%2fhear-the-difference
https://www.eposaudio.com/de/de/hear-the-difference?utm_source=sfmc&utm_medium=eml&utm_campaign=202404_oneoff_ent_glbl_de_de_hearthedifferencelaunch_email_1&sfmc_id=20681742&utm_content=https%3a%2f%2fwww.eposaudio.com%2fhear-the-difference
https://komsa.link/1l
https://komsa.link/1l
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Robust und ausdauernd in anspruchsvollen 
Umgebungen   
Das Rugged-Smartphone Samsung Galaxy XCover7  

Mit dem Galaxy XCover7 stellt Samsung seine neue Generation besonders widerstandsfähiger Rugged-Smartphones 
vor. Die robusten Mobilgeräte eignen sich optimal für den Einsatz in rauen Arbeitsumgebungen oder für die Begleitung 
von Outdoor-Tätigkeiten. Das Samsung Galaxy XCover7 wird mit aktuellen Hardware-Komponenten geliefert, die 
produktives Arbeiten im Innen- und Außenbereich ermöglichen. 

Details im Blick dank großer Anzeigenfläche 
Das große 6,6-Zoll FullHD-Plus-Display1 des Samsung 
Galaxy XCover7 bietet reichlich Platz, um Inhalte klar und 
deutlich darzustellen. Eine Displayhelligkeit von 500 Nits 
sorgt zudem auch im Freien für eine gute Darstellung. 
 
Sturzgeschützt und sicher 
Mit seinem Gehäuse und dem Corning Gorilla Glass Victus+ 
ist das Galaxy XCover7 auf Langlebigkeit ausgelegt. Es ist 
IP68-zertifiziert2 und erfüllt den anspruchsvollen Standard 
MIL-STD-810H3. Diese Zertifizierungen bestätigen, dass das 
Gerät umfangreiche Tests in Bezug auf Stürze, Vibrationen, 
Temperaturschwankungen und Feuchtigkeit standge-
halten hat. 

Schnellzugriff auf wichtige Funktionen 
Die seitliche XCover-Taste ermöglicht den schnellen Start 
von ausgewählten Apps oder Aufgaben. Das dünne und 
leichte Galaxy XCover7 erleichtert den Arbeitsalltag, weil 
häufig verwendete Apps mit der vielseitig programmier-
baren Funktionstaste per Knopfdruck geöffnet werden 
können. Darüber hinaus sorgt die nahtlose Integration des 
Barcode-Scanners mit Knox Capture4 für eine einfache 
Erfassung von Daten. So können Aufgaben effizient vor Ort 
erledigt werden. 

Auch in rauen Bedingungen swipen 
Das Galaxy XCover7 kann selbst dann auf Berührungen 
reagieren, wenn die Hände feucht sind, oder wenn beim 
Arbeiten Handschuhe getragen werden. Dafür sorgen die 
„Touch-Sensitivity“-Funktion5, während „Wet Touch“ die 
Bedienung eines leicht feuchten Geräts erleichtert. 

Austauschbarer Akku gibt extra Energie 
Der Akku mit einer Kapazität von ca. 4.050 mAh6 ermög-
licht dem Galaxy XCover7 bis zu 17 Stunden Laufzeit7. Für 
einen schnellen Energieschub kann der leere Akku einfach 
gegen einen voll aufgeladenen getauscht werden. So geht 
keine wertvolle Zeit verloren. Über die POGO-Kontakte8 an 
der Geräte-Unterseite wird das Galaxy XCover7 an einer 
Mehrfach-Ladestation angedockt und schnell aufgeladen. 
 
Vorteile der Enterprise-Edition
Die Enterprise-Edition bietet eine Verlängerung der 
Herstellergarantie auf insgesamt drei Jahre sowie ein 
Jahr Zugang zur Knox Suite9 für eine professionelle 
Geräteverwaltung im Unternehmensumfeld. 
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Das Samsung Galaxy 
XCover7 Enterprise Edition  
 � Schlankes Outdoor-Smartphone mit 

6,6-Zoll-Vollbild-Display aus Corning 
Gorilla Glass Victus+ und einer 
Displayhelligkeit von 500 Nits 

 � 6 GB Arbeitsspeicher und 128 GB interner 
Speicher10, Speichererweiterung mit 
microSD-Karte bis zu 1 TB möglich 

 � „Wet Touch"-Funktion für eine Bedienung 
bei leicht feuchten Bildschirmen 

 � Dual-SIM-Funktion zur Verwendung einer 
eSIM-Karte und/oder einer physischen 
SIM-Karte11 

 � Schnelle Datenübertragung dank 
5G-Konnektivität12 

 � Auswechselbarer Akku mit je 17 Stunden 
Laufzeit7 

 � POGO-Kontakte für simultanes Andocken 
an Mehrfach-Ladestation8

Highlights

Leistungsfähige Ausstattung für mobiles Arbeiten 
Von Prozessor über Speicher und Akkulaufzeit bis 
hin zur Kamera wird Galaxy XCover7 mit aktu-
ellen Hardwarekomponenten geliefert, um Ihre 
Arbeitsleistung vor Ort zu steigern. 

Auch bei Umgebungsgeräuschen gut hörbar 
Das Galaxy XCover7 wurde mit einem hohen 
Lautsprechervolumen konzipiert, so dass Sprach-
oder Videoanrufe auch auf der Baustellegut zu 
hören sind. 

Geschützt vor Angriffen mit Samsung Knox Vault 
Das Galaxy XCover7 verfügt über Samsung Knox 
Vault, das sensible Informationen in einer sepa-
raten manipulatorischen Hardware schützt und 
auch mit konsistenten Betriebssystem- und 
Sicherheitsaktualisierungen versehen wird. 

Schnelle Verbindungsgeschwindkeit 
Alle Galaxy  Rugged-Geräte, einschließlich 
Galaxy XCover7, sind jetzt mit einer schnellen 
5G -Netzwerkkonnektivität ausgestattet, sodass 
Sie alle Ihre Arbeitsdateien mit schnellen 5G 
-Geschwindigkeiten verbinden, hochladen und 
herunterladen können. 

Akku wechseln, ohne auf das Aufladen zu warten 
Dank des austauschbaren Akku im Galaxy XCover7 
können Benutzer*innen einfach die Batterien 
wechseln, ohne während der Arbeitszeit aufladen 
zu müssen. Der langlebige Akku kann mit bis zu 17 
Stunden Laufzeit genutzt werden. 

 
Jetzt bestellen

komsa.link/1o

1) Displaydiagonale gemessen im vollen Rechteck und ohne Berücksichtigung der abgerundeten Ecken. Der tatsächlich nutzbare Bildschirmbereich ist weiter 
durch den Bereich der Kamera verringert. 2)Schutz bei dauerhaftem Untertauchen bei 1,5 m Wassertiefe für 30 Minuten und ausschließlich in klarem Wasser. 
Kein Schutz bei Salzwasser und anderen Flüssigkeiten, insbesondere Seifenlauge, Alkohol und/oder erhitzter Flüssigkeit. Der SIM-Kartenhalter muss stets voll-
ständig mit dem Gerät abschließen, so dass durch ihn kein Wasser eindringen kann. 3)MIL STD 810H ist eine Militärnorm, die standardisierte Prüfmethoden 
festlegt, um die Widerstandsfähigkeit von Endgeräten zu testen (z.B. gegen Stürze, Vibration, Eindringen von Mikropartikeln). Weitere Informationen unter: 
https://info.endaq.com/hubfs/MIL STD810H.pdf 4) Für die Verwendung von Knox Capture ist eine separate Installation der App und der Erwerb einer Lizenz er-
forderlich. Die Verfügbarkeit kann je nach Markt und Modell variieren. Für das Scannen von Barcodes muss die App möglicherweise auf eine programmierbare 
Taste umgestellt werden. 5) „Touch Sensitivity“ steigert die Empfindlichkeit bei Lederhandschuhen von 2 mm oder geringerer Dicke. 6)Die mAh Angabe bezieht 
sich auf den typischen Wert der Akkukapazität, der unter Laborbedingungen ermittelt wurde Die nach der einschlägigen Norm IEC 61960 ermittelte (Mindest 
-)Kapazität beläuft sich auf einen geringeren Wert Die tatsächliche Akkulaufzeit kann je nach Netzwerkumgebung, Nutzerverhalten und anderen Faktoren 
variieren. 7)Basierend auf Durchschnittswerten bei typischer Nutzung. Die tatsächliche Betriebsdauer hängt ab von Faktoren wir Netzwerkverfügbarkeit, ge-
nutzten Features, der Anzahl von Anrufen und anderen Verhaltensmustern. 8) Auswechselbarer Zusatzakku und POGO-Ladestation sind separat erhältlich. 
Nur von Samsung zertifizierte austauschbare Zusatzakkus sind für die Verwendung kompatibel. 9) Es gelten die Samsung Garantiebedingungen: https://www.
samsung.com/de/support/warranty/ 10) Basierend auf Durchschnittswerten bei typischer Nutzung. Die tatsächliche Betriebsdauer hängt ab von Faktoren wir 
Netzwerkverfügbarkeit, genutzten Features, der Anzahl von Anrufen und anderen Verhaltensmustern. 11) Dieses Gerät ist mit einer fest integrierten eSIMausge-
stattet. Die Mobilfunknutzung dieser eSIMerfordert den Abschluss eines entsprechenden Mobilfunkvertrages (eSIM) bei einem deutschen Mobilfunkanbieter. 
Nähere Informationen erhältst du bei deinem jeweiligen Anbieter. Bei Verwendung von 2 SIM-Karten kann nur eine SIM-Karte für die Datennutzung verwendet 
werden. 12) 5G/LTE wird in Deutschland noch nicht flächendeckend unterstützt. Bitte informiere dich bei deinem Netzanbieter/Vertragspartner über die zur 
Verfügung stehende Abdeckung. Die maximale 5G-/LTE-Geschwindigkeit ist abhängig von Region, Anbieter und Software des Geräts/Anbieters. 

https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-57-8117,40-58-3915,40-58-5736,40-57-6782,40-58-8300
https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-57-8117,40-58-3915,40-58-5736,40-57-6782,40-58-8300
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Die neuen Google Pixel Geräte sind da   
Wir zeigen Euch was Gemini, der neue KI-Assistent kann und was die neuen 
Geräte Pixel 9, Pixel 9 Pro und Pixel 9 Pro XL mitbringen    

Gemini – Dein smarter Begleiter 

Ob als kleiner Helfer oder täglicher Sidekick, Gemini, Googles KI-Assistent, 
hebt dein Arbeiten auf ein neues Level. Mit einem Wisch fasst er ungelesene 
Nachrichten zusammen und macht deinen Tag einfacher und produktiver. 
Dank der neuen Circle-to-Search-Funktion kannst du Elemente auf dem 
Display einfach einkreisen und sofort nach relevanten Infos suchen – ganz ohne 
App-Wechsel. Egal, ob es um Fotos, Texte oder Videos geht, Gemini liefert dir die 
Antworten blitzschnell. 

Pixel 9: Scharf, schnell, langlebig 

Das Pixel 9 glänzt mit seinem Actua-Display, das nicht nur ultraklar und lebendig 
ist, sondern auch bis zu 120 Hz bietet – perfekt für flüssiges Scrollen und schnelles 
Multitasking. Robust ist es auch, dank IP68-Zertifizierung und Corning® Gorilla® 
Glass Victus® 2, sodass es den harten Alltag locker wegsteckt. Der Akku hält im 
Extrem-Energiesparmodus über 24 Stunden, und die Schnellladefunktion sorgt 
dafür, dass du in kürzester Zeit wieder voll im Einsatz bist. 
 
Der Google Tensor G4 ist der bisher leistungsstärkste Pixel-Prozessor. Er bietet 
Power für beeindruckende Fotos und Videos. Darüber hinaus bietet die neue 
Pixel Serie Schutz vor Spam, Betrug und Phishing in Messages: „Google Safe 
Browsing“ dient dazu, Dich vor Phishing-Angriffen, Malware und betrügerischen 
Websites zu schützen. 

Pixel 9 Pro und 9 Pro XL: Die Kamera-Kings 

Die Pixel 9 Pro-Modelle punkten mit einer Dreifach-Rückkamera und einem 
30-fachen Super-Resolution-Zoom – perfekte Bilder und Videos garantiert, 
selbst bei schlechten Lichtverhältnissen dank Nachtsicht-Modus. Die neue 
48-MP-Ultraweitwinkel-Kamera mit Makrofokus sorgt für beeindruckende 
Aufnahmen. Und mit dem Magischen Editor und dem Magischen Audio-Radierer 
kannst du deine Fotos und Videos einfach und schnell auf das nächste Level 
bringen – alles unterstützt durch Googles smarte AI. 

Pixel 9 Pro vs. Pixel 9 Pro XL: Was passt zu Dir?

Pixel 9 Pro

 � 161 mm großes Actua-Display
 � 199 Gramm leicht
 � bis zu 55% des Akkus laden in 

30 Minuten mit dem separat 
erhältlichen Google 45W 
USB-C®-Ladegerät

Pixel 9 Pro XL

 � 171 mm großes Super Actua-Display
 � 221 Gramm leicht
 � bis zu 70% des Akkus in 30 Minuten 

mit dem separat erhältlichen 
Google 45W USB-C®-Ladegerät

Egal, für welches Modell sich Dein Kunde entscheidet, die neuen Pixel-Geräte 
bieten Power, Sicherheit und unglaubliche Kameraqualität – und das alles 
mit einem smarten KI-Assistenten an der Seite. 
Ready to upgrade?

Wir fragen Gemini selbst: 
„Gemini, was tut Google mit 
dem Pixel 9 für die Umwelt?“ 

Antwort: Das Pixel 9 enthält 
unter anderem recycelte 
Metalle sowie recyceltes 
Glas und Plastik. Der Pixel-
Rahmen besteht zu 100 % 
aus recyceltem Aluminium. 
Die Verpackung ist komplett 
plastikfrei. Im Extrem-
Energiesparmodus hat 
das Pixel 9 und Pixel 9 Pro 
wahnsinnige 100 Stunden 
Akkulaufzeit. Für eine lange 
Lebensdauer gewähr-
leistet Google mit den 
Pixel 9 Modellen 7 Jahre 
lange Betriebssystem- und 
Sicherheitsupdates sowie 
Pixel Feature Drops.  

Hier geht es zu den Produkten

komsa.link/1n

https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-59-0666,40-59-0668,40-59-0670,40-59-0673,40-59-0678,40-59-0680,40-59-0681,40-59-0683,40-59-5838,40-59-5839,40-59-5843,40-59-5844,40-59-5845,40-59-5847,40-59-5850,40-59-5851
https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-59-0666,40-59-0668,40-59-0670,40-59-0673,40-59-0678,40-59-0680,40-59-0681,40-59-0683,40-59-5838,40-59-5839,40-59-5843,40-59-5844,40-59-5845,40-59-5847,40-59-5850,40-59-5851
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Wenn es um performante Netzwerktechnik, Cloudtelefonie und zukunftsfähige Kommunikationslösungen geht, ist der 
internationale Hersteller Alcatel-Lucent Enterprise TK-Händlern ein innovationsstarker und vielseitiger Partner – denn 
die digitale Transformation ist fest in der DNA von Alcatel-Lucent Enterprise verankert. Ob Automatisierung geschäfts-
kritischer Netzwerkoperationen, performante IoT-Einbindung oder nutzerfreundliche Kollaborationslösungen: 
Alcatel-Lucent Enterprise überzeugt in verschiedensten technologischen Bereichen. Weil die Netzwerk- und 
Kollaborationslösungen des Herstellers (wie zum Beispiel die Cloud-Kommunikationsplattform Rainbow™) maximal 
kompatibel sind, steht einem produktiven, stabilen und sicheren Workflow nichts im Weg – und zwar von überall. 

Wirtschaftlichkeit oder zufriedene Kunden:
Das richtige Produktportfolio kann beides 

Hand in Hand statt auf eigene Faust:  
Mit Alcatel-Lucent Enterprise gemeinsam in die digitale Zukunft   

KOMSA pflegt eine langjährige Zusammenarbeit mit Alcatel-
Lucent Enterprise. Dass Alcatel-Lucent Enterprise produkt-
seitig überzeugt, steht außer Frage. Als Händler profitierst 
Du auch bei der Vermarktung, Planung und Umsetzung 
von der Expertise und Erfahrung des Technologiepartners. 
Denn Alcatel-Lucent Enterprise ist zwar global aktiv, aber 
dennoch regional erreichbar. In Deutschland stehen Dir 
insgesamt 106 Experten zur Verfügung, die Dich im Marketing 
und Vertrieb, bei der Markteinführung, Kundengewinnung, 
technischen Projektunterstützung und Aneignung von 
Fachwissen unterstützen – jederzeit und in Deiner Region. 

Bestens vorbereitet für kundenspezifische Anfragen 
 
Die Experten der KOMSA Academy bieten Handelspartnern 
produktspezifische Schulungen und Zertifizierungen an, 
um deren Mitarbeiter fit für die Themen der Zukunft zu 
machen. Außerdem steht Dir unser Alcatel-Team jeder-
zeit zur Verfügung. Du erreichst unsere Academy unter 
academy@komsa.com 

Der Vorteil für Deine Kunden – und damit auch für Dich als Händler: Rainbow™, bündelt Kontaktverwaltung, 
Informationen zur Anwesenheit, Chats, Audio-/Videoanrufe und die Freigabe von Bildschirminhalten und Dateien. 

Kurz gesagt: Alles, wonach der hybride Arbeitsalltag verlangt.

Profitiere noch bis zum 30.09. von unserem Promotionpreis 
 

Das Alcatel Headset AH80 setzt neue 
Maßstäbe: Es definiert die Art und Weise  
neu, wie Du Deinen Büroalltag erlebst, Anrufe  
entgegennimmst oder Lieblingsmusik hörst.  
Mit einer perfekten Kombination aus innovativem Design,  
herausragender Klangqualität und erstklassiger 
Benutzerfreundlichkeit bietet es erstklassigen Sound und 
hohen Tragekomfort. Damit eignet es sich ideal für längere 
Gespräche und eine ganztägige Nutzung - perfekt für den 
täglichen Einsatz im Büro oder Home-Office macht. 

Promotion für das 
Alcatel Lucent Enterprise AH80 Bluetooth®-Headset

Jetzt direkt im KARLO zum 
 Promo-Preis bestellen! 

karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-58-2597&currentPage=1&sortBy=bestMatch

https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-58-2597&currentPage=1&sortBy=bestMatch
https://karlo.de/Shop/Search/#?searchTerm=40-58-2597&currentPage=1&sortBy=bestMatch


50% | 50% Vermarktungsaktion
Für 100% Erfolg im Business!

4 EUR

Blue S
(2022)

Blue S+
(2022)

Blue M
Blue L

Blue XL
Unlimited 

Smart 
(2022)

Unlimited 
Max

(2022)

10 EUR 25 EUR7,50 EUR 20 EUR15 EUR 30 EUR

50 % Rabatt

ooo2 Business Blue ooo2 Business Unlimited
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Vorteile 
für Deinen Kunden
 � 50 % Rabatt ab der 1. Karte 

(alle Tarife)
 � Up- und Downgrades der 

Tarife zu jeder Zeit während 
der Mindestvertragslaufzeit 
möglich

 � Maximale Flexibilität für den 
Kunden

 � Ablöse bis 6 Monate

Vorteile  
für Dich als Partner
 � Beste Preis-/

Leistungsverhältnis
 � 50 % Betreuungsleistung
 � voller Fokus auf den Kunden
 � "Zero Churn" durch kontinuier-

liche Betreuungskeistung
 � Kein Grund zum Wechsel

AKTION
50% 50%

Somit ist ooo2 nicht nur der fairste Anbieter am Markt, der dem Kunden den echten Preis auf der Rechnung anbietet und 
das mit 50% Rabatt vom Blue S bis Unlimited Max, sondern macht auch mit Euch "halbe / halbe", um die Partnerschaft 
und Fairplay auch hier weiterhin zum Ausdruck zu bringen.  

Die Details zu dieser Aktionen könnt ihr der gültigen Vertriebsfreigabe, entnehmen. Bei Fragen stehen Euch  Eure 
Partner Account Manager von ooo2 sowie unser ooo2 Business Support der KOMSA  zur Verfügung.

Lasst uns mit 100% Kundenfokus gemeinsam 100% Projekte gewinnen!  

Ansprechpartner

Anna Kausmann
Product Sales Specialist
. +49 3722 713-2687
 anna.kaussmann@komsa.com

Manja Börner
Product Sales Specialist
. +49 3722 713-382
 manja.boerner@komsa.com
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In der modernen ITK-Welt ist kontinuierliche Weiterbildung der Schlüssel zum Erfolg. Bei KOMSA, Deinem zuverlässigen 
Value-Added Distributor, haben wir es uns zur Aufgabe gemacht, Dich in jeder Phase Deiner beruflichen Entwicklung zu 
unterstützen – von der Vermittlung grundlegender Kenntnisse bis hin zum Erwerb renommierter Zertifizierungen.

Das Herzstück unserer Schulungen sind unsere KOMSA 
Trainer – wahre Experten auf ihrem Gebiet. Sie verstehen 
die spezifischen Herausforderungen Deiner Branche, 
kennen alle Tricks und Feinheiten und sind bestens mit den 
Produkten und Herstellern vertraut. Dank ihrer einzigartigen 

Praxisnähe bieten sie lebendige, anwendungsbezogene 
Inhalte, die passgenau auf Deine Bedürfnisse zugeschnitten 
sind. Apropos passgenau: Unsere Schulungen sind stets 
aktuell und bieten Dir die orts- und zeitunabhängige 
Flexibilität, die Du im hektischen Geschäftsalltag benötigst.

Dein Weg zum Experten beginnt hier 
Wissen durch 

Wachstum   

Die KOMSA Academy ist Dein Profi 
für Fort- und Weiterbildungen, der 
Dich, Deine Mitarbeiter und Dein 
Unternehmen auf das nächste Level 
bringt. Gemeinsam entwickeln wir 
Konzepte und Lösungen, die optimal 
auf Deine Bedürfnisse abgestimmt 
sind. 

KOMSA Grow ist der Ort, an dem 
wir unser geballtes Wissen mit 
Dir teilen. Ob Du Dein Fachwissen 
vertiefen, neue Fähigkeiten erlernen 
oder Dich ganzheitlich weiterent-
wickeln möchtest – wir begleiten 
Dich auf Deiner Reise und gestalten 
gemeinsam Deine Zukunft. 

Das Technical Assistance Center 
(TAC) steht Dir mit seiner Expertise 
zur Seite und bietet umfassende 
Unterstützung im technischen 
Alltag. Ob Beratung, Einrichtung 
oder Service – unsere Spezialisten 
kümmern sich mit höchster Qualität 
um Deine Anliegen. 

KOMSA Academy, KOMSA Grow und KOMSA TAC: Wir leben Vielfalt!

Mit unserem zukunftsweisenden Technician as a Service 
(TaaS) bieten wir Dir in Zeiten knapper Fachkräfte flexible, 
hochqualifizierte Dienstleistungen – ohne zusätzliches 
Personal einstellen zu müssen. Ob bei der Netzwerkplanung, 
der Integration neuer Kommunikationssysteme oder der 
Verbesserung Deiner Expertise – wir haben die passenden 
Lösungen. Mit diesem Gesamtpaket reiht sich KOMSA TAC & 
Academy in die Value Adds der KOMSA ein. 

Schon gewusst? Neben einer breiten Auswahl an 
Schulungen bieten wir Dir auch einen Tailored Service 
und somit eine Schulung nach Maß. Du bestimmst die 
Themen, den Ort, die Zeit und den Trainer. So erhältst 
Du genau die Weiterbildung, die Du benötigst.

Weitere Informationen findest 
 Du auf unserer Website

komsa.com/academy/

https://komsa.com/academy/
https://komsa.com/academy/
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Stille Deinen Wissensdurst 
Neue Schulungsangebote der KOMSA Akademie 

Vielfältiges Angebot an: 
 Modernen Trainingslösungen zu Produktneuheiten 
 Release-Wechseln 
 Praxisnahen Anwendungsfällen 
 Zertifizierungsvorbereitungen 

Jetzt anmelden:

https://komsa.com/akademie/trainings/


