
Stand 07/2026 
Supplementary Terms and Conditions for the Sale of Ruckus Networks 
Products and Services/ Zusatzbedingungen zu der Vermarktung von 
Produkten und Diensten der Ruckus Networks  

Between/zwischen 

KOMSA GmbH, KOMSA Allee 1, 09232 Harmannsdorf (nachfolgend: KOMSA/Authorized Distributor) 

And the Customer/und dem Kunde. 

A. PREAMBLE

1. A supply relationship exists between the parties
based on the General Terms and Conditions of the
KOMSA Group (GTC), as amended from time to
time and available at www.komsa.com, and/or
specific individual agreements.

2. These Supplementary Terms, as amended from
time to time, shall apply to all current and future
orders placed by the Customer with companies of
the KOMSA Group for the delivery of products and
services of Ruckus Networks, collectively referred to
as the “Contract Products”. They shall supplement
and take precedence over the KOMSA GTC and
shall be deemed accepted by the Customer upon
each placement of an order.

3. The Customer acknowledges that the current
version of these Supplementary Terms can be
viewed and downloaded at www.komsa.com and
shall therefore be deemed duly notified. Upon
request, KOMSA shall provide the Customer with
the current version of these Supplementary Terms.

4. Any deviating, conflicting or supplementary
general terms and conditions of the Customer
shall not become part of the contract unless their
applicability has been expressly agreed in writing.
Any reference to the Customer’s terms and
conditions in standard forms is hereby expressly
rejected.

5. The offer of Ruckus Networks products and services
by KOMSA is directed exclusively at entrepreneurs
within the meaning of Section 14 of the German
Civil Code (BGB). Accordingly, these
Supplementary Terms shall apply exclusively to
entrepreneurs.

6. In the event of any discrepancy or conflict between
the English and German versions of these
Supplementary Terms, the English version shall
prevail and shall constitute the authoritative text
for purposes of interpretation and enforcement.

A. PRÄAMBEL

1. Zwischen den Parteien besteht eine
Lieferbeziehung zu den Allgemeinen
Geschäftsbedingungen der KOMSA Gruppe
(AGB), jeweils aktuell einsehbar unter 
www.komsa.com, und / oder konkreten 
Einzelvereinbarungen. 

2. Diese Zusatzbedingung gilt in ihrer jeweils
aktuellen Fassung für alle gegenwärtigen und
zukünftigen durch den Kunde an die
Unternehmen der KOMSA-Gruppe erteilten
Aufträge zur Lieferung von Produkten und
Diensten der Ruckus Networks insgesamt als
„Vertragsprodukte“ bezeichnet, ergänzend und
vorrangig vor den AGB der KOMSA und werden
mit jeder Auftragserteilung vom Kunde
anerkannt.

3. Dem Kunde ist bekannt, dass die aktuelle
Fassung dieser Zusatzbedingungen auf
www.komsa.com eingesehen und abgerufen
werden kann. Sie gilt somit als bekannt gegeben.
Auf Verlangen wird dem Kunde die jeweils
aktuelle Fassung von der KOMSA übersandt.

4. Abweichende, entgegenstehende oder
ergänzende AGB des Kundes werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihre Geltung
wird ausdrücklich schriftlich vereinbart. Dem
formularmäßigen Hinweis auf die
Geschäftsbedingungen des Kundes wird
ausdrücklich widersprochen.

5. Das Angebot von Ruckus Networks Produkten
und -Diensten der KOMSA richtet sich
ausschließlich an Unternehmer i.S.d. § 14 BGB.
Diese AGB gelten dementsprechend
ausschließlich für Unternehmer.

6. Im Falle einer Abweichung oder eines Konflikts
zwischen der englischen und der deutschen
Version dieser Zusatzbedingungen hat die
englische Version Vorrang und gilt als
maßgeblicher Text für die Auslegung und
Durchsetzung
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B. EXPORT COMPLIANCE 
Customer understands that the commodities, 
software and or technology (“items”) of Ruckus 
Networks , and its subsidiaries (hereinafter, “Ruckus 
Networks ”) that it purchases or receives from KOMSA 
may be subject to export, re-export, or other 
restrictions. Therefore, Customer, on behalf of itself 
and its subsidiaries and affiliates, agrees to abide by 
all applicable laws and regulations relating to the 
export and re-export of such items obtained by 
customer and its subsidiaries and affiliates. In 
particular: 
1. Customer certifies that to its knowledge, the items 

will not be used directly or indirectly, sold, re-
exported or incorporated into products for the 
benefit of persons or entities named on any United 
States denied or restricted party list or any other 
applicable government denied or restricted party 
list. Such lists include the Entity List at Part 744 of the 
Export Administration Regulations and the U.S. 
Office of Foreign Assets Control Specially 
 Designated National list. 

2. Customer certifies that to its knowledge, except as 
authorized under applicable laws and regulations, 
the Items will not be exported or re-exported 
directly or indirectly, diverted or transshipped to or 
via any country in violation of any United Nations, 
United States, European Union or any other 
applicable embargo. 

3. Customer understands that U.S. origin Items, and 
foreign manufactured products that incorporate 
U.S. origin content are subject to the U.S. Export 
Administration Regulations. In the event of re-
export, customer will obtain all required 
permissions (i.e., export licenses, permits, etc.) from 
the U.S. government and any other applicable 
government. 

4. Customer certifies that to its knowledge, except as 
authorized under applicable laws and regulations, 
the Items will not be used, sold, re-exported or 
incorporated into products used directly or 
indirectly in the design, development, production, 
stockpiling, or use of chemical or biological 
weapons, nuclear programs, missiles, and 
maritime nuclear propulsion projects. 

5. Customer certifies that to its knowledge, except as 
authorized under applicable laws and regulations, 
the Items will not be used, sold, re-exported or 
incorporated into products for use by military, 

B. EXPORTKONTROLLE 
Der Kunde erkennt an, dass die Waren, Software 
und/oder Technologie („Produkte“) von Ruckus 
Networks und dessen Tochtergesellschaften 
(nachfolgend „Ruckus Networks“), die er von KOMSA 
kauft oder erhält, Export-, Reexport- oder sonstigen 
Beschränkungen unterliegen können. Daher 
verpflichtet sich der Kunde im eigenen Namen sowie 
im Namen seiner Tochtergesellschaften und 
verbundenen Unternehmen, alle anwendbaren 
Gesetze und Vorschriften in Bezug auf den Export 
und Reexport solcher Produkte, die vom Kunden 
sowie dessen Tochtergesellschaften und 
verbundenen Unternehmen bezogen werden, 
einzuhalten. Insbesondere gilt Folgendes: 
1. Der Kunde bestätigt nach bestem Wissen, dass 

die Produkte weder direkt noch indirekt 
verwendet, verkauft, reexportiert oder in 
Produkte integriert werden, die Personen oder 
Organisationen zugutekommen, die auf einer 
US-amerikanischen Liste gesperrter oder 
beschränkter Parteien oder einer anderen 
anwendbaren staatlichen Liste gesperrter oder 
beschränkter Parteien aufgeführt sind. Zu 
diesen Listen gehören insbesondere die Entity 
List gemäß Teil 744 der Export Administration 
Regulations sowie die Liste der Specially 
Designated Nationals (SDN List) des U.S. Office of 
Foreign Assets Control (OFAC). 

2. Der Kunde bestätigt nach bestem Wissen, dass 
die Produkte – außer soweit nach 
anwendbarem Recht und den einschlägigen 
Vorschriften zulässig – weder direkt noch 
indirekt exportiert oder reexportiert, umgeleitet 
oder über ein Land versandt werden, sofern dies 
gegen ein Embargo der Vereinten Nationen, der 
Vereinigten Staaten, der Europäischen Union 
oder ein anderes anwendbares Embargo 
verstößt. 

3. Der Kunde erkennt an, dass Produkte US-
amerikanischen Ursprungs sowie im Ausland 
hergestellte Produkte, die Bestandteile US-
amerikanischen Ursprungs enthalten, den U.S. 
Export Administration Regulations unterliegen. 
Im Falle eines Reexports wird der Kunde 
sämtliche erforderlichen Genehmigungen (z. B. 
Exportlizenzen, Genehmigungen usw.) der US-
Regierung sowie sonstiger zuständiger 
Behörden einholen. 

4. Der Kunde bestätigt nach bestem Wissen, dass 
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police or intelligence entities, for any space 
applications, or for use in foreign vessels or aircraft. 

6. Customer shall not sell, export or re-export, directly 
or indirectly, to: 
-The Russian Federation or for use in the Russian 
Federation any goods supplied under or in 
connection with Ruckus Networks. 
-Belarus or for use in Belarus any goods supplied 
under or in connection with Ruckus Networks. 

7. Customer understands adequate remedies will 
apply in the event of a breach. 

die Produkte – außer soweit nach 
anwendbarem Recht und den einschlägigen 
Vorschriften zulässig – weder verwendet, 
verkauft, reexportiert noch in Produkte integriert 
werden, die direkt oder indirekt für die 
Konstruktion, Entwicklung, Herstellung, Lagerung 
oder den Einsatz chemischer oder biologischer 
Waffen, für Nuklearprogramme, 
Raketentechnologie oder Projekte im Bereich 
nuklearer Schiffsantriebe verwendet werden. 

5. Der Kunde bestätigt nach bestem Wissen, dass 
die Produkte – außer soweit nach 
anwendbarem Recht und den einschlägigen 
Vorschriften zulässig – weder verwendet, 
verkauft, reexportiert noch in Produkte integriert 
werden, die von militärischen, polizeilichen oder 
nachrichtendienstlichen Einrichtungen genutzt 
werden, für Weltraumanwendungen bestimmt 
sind oder für den Einsatz auf ausländischen 
Schiffen oder Luftfahrzeugen vorgesehen sind. 

6. Der Kunde darf die im Rahmen von oder im 
Zusammenhang mit Ruckus Networks 
gelieferten Waren weder direkt noch indirekt 
verkaufen, exportieren oder reexportieren: 
• in die Russische Föderation oder zur 

Verwendung in der Russischen Föderation; 
• nach Belarus oder zur Verwendung in Belarus. 

7. Der Kunde erkennt an, dass im Falle eines 
Verstoßes angemessene Rechtsbehelfe und 
Sanktionen Anwendung finden. 

 



Stand 07/2027 

Supplementary Terms and Conditions for the Sale of Ruckus Networks 
Products and Services/ Zusatzbedingungen zu der Vermarktung von 
Produkten und Diensten der Ruckus Networks  

 

 

C. Approved Country List for the Sale of Ruckus 
Networks Products. 
 

Austria Estonia Japan 
Portugal Australia Finland 
Latvia Romania Belgium 
France Lithuania Slovakia 

Bulgaria Germany Luxembou
rg 

Slovenia Canada Greece 
Malta Spain Croatia 
Hungary Netherlands Sweden 

Cyprus Iceland New 
Zealand 

Switzerla
nd 

Czech 
Republic Ireland 

Norway Turkey Denmark 
Italy Poland UK 

 
 

C. Liste der genehmigten Länder für den Vertrieb 
von Produkten von Ruckus Networks 
 
Österreich Estland Japan 

Portugal Australien Finnland 

Lettland Rumänien Belgien 

Frankreich Litauen Slowakei 

Bulgarien Deutschland Luxemburg 

Slowenien Kanada Griechenland 

Malta Spanien Kroatien 

Ungarn Niederlande Schweden 

Zypern Island Neuseeland 

Schweiz Tschechische 
Republik Irland 

Norwegen Türkei Dänemark 

Italien Polen 
Vereinigtes 
Königreich 
(UK) 

 

In addition, the General Terms and Conditions of the 
KOMSA Group, as amended from time to time, shall 
apply. 
 

Ergänzend gelten die AGB der KOMSA Gruppe in 
ihrer jeweils aktuellen Fassung. 
 

 


