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Kurz-Leitfaden:

So gelingt die EinfiUhrung und Migration
zu Samsung Knox Manage

Mobile Device Management (MDM) ist ein unverzichtbares Werkzeug fur moderne
Unternehmen. Es erméglicht nicht nur die zentrale Verwaltung und Absicherung mobiler
Endgerdte, sondern sorgt auch far Compliance und Effizienz in der IT.

Mit Samsung Knox Manage in Kombination mit einem Device-as-a-Service-Modell (Daas)
von KOMSA wird Mobile Device Management einfacher als je zuvor. Gerdte, Verwaltung und
Lizenzen kommen aus einer Hand — flexibel und effizient. KOMSA bietet Dir eine Rundum-
sorglos-Lésung, die perfekt auf Deine Bedurfnisse abgestimmit ist.




Migration: Wechsel zu Samsung Knox Manage
leicht gemacht

Fir Unternehmen, die bereits ein MDM nutzen, bietet Samsung Knox Manage deutliche Vorteile.
Durch erweiterte Funktionen, eine bessere Integration und héhere Sicherheitsstandards wird Deine
Gerdteverwaltung effizienter und sicherer.

Grunde fur eine Migration:

» Kosteneffizienz & umfassende Funktionen: Mit dem Knox Suite Enterprise Plan erhalten
Unternehmen alle wichtigen Tools fur ein leistungsstarkes MDM in einer einzigen Lésung — von
Gerdteverwaltung (Knox Manage) bis zu Sicherheitsupdates (Knox E-FOTA). In Kombination mit
Daas profitieren Unternehmen von planbaren Kosten und flexiblen Mietmodellen.

* Wechsel auf ein modernes Cloud-MDM: Viele dltere MDM-L&sungen sind lokal gehostet und erfor-
dern hohen Administrationsaufwand. Samsung Knox Manage ist eine cloudbasierte Lésung, die
eine zentrale, flexible Verwaltung mobiler Endgerate erméglicht — unabhéngig von Standort oder
Netzwerk.

* Hohere Effizienz: Automatisierte Prozesse wie Knox Mobile Enrollment und Zero-Touch-Deployment
reduzieren den Zeitaufwand fur die IT-Abteilung und sorgen fUr eine reibungslose Integration neuer
Gerdte.

= Zukunftssicherheit: RegelmdRige Updates und innovative Funktionen gewdhrleisten, dass
Unternehmen immer auf dem neuesten Stand bleiben und neue Sicherheitsstandards sofort
nutzen kénnen.

Voraussetzungen fur die Migration:

= Gerdtekompatibilitat: Samsung Knox Manage steht fur eine maximal einfache Verwaltung von
Android-Gerdten, aber selbstverstadndlich wird auch die Administration von iOS-Gerdten
unterstatzt.

= Netzwerkanforderungen: Eine stabile WLAN- oder Mobilfunkverbindung ist fur das Enrollment
notwendig.

= Bestehende Daten: Prufe, welche Profile und Richtlinien aus Deinem aktuellen MDM migriert werden
kénnen.

= Lizenzen und Zugangsdaten: Sorge fur die rechtzeitige Bereitstellung von Nutzerdaten
und Lizenzen.

Wichtige Aspekte bei der Migration:

= Bestehendes MDM-System prifen: Analysiere Deine aktuelle Lésung, um Gerdte, Richtlinien und
Profile zu identifizieren.

= Datenmigration vorbereiten: Plane die Ubertragung aller wichtigen Daten und Konfigurationen.
= Zeitplan erstellen: Reduziere Ausfallzeiten durch einen klaren Migrationsplan.

= Testphase durchflihren: Stelle sicher, dass alle Funktionen vor der endgultigen Umstellung rei-
bungslos arbeiten.

Technische Umsetzung:

= Knox Mobile Enroliment aktivieren: Automatisiere die Bereitstellung neuer Gerate fur eine schnelle
Integration.

= Richtlinien anpassen: Optimiere bestehende Sicherheits- und Nutzungsrichtlinien fir Samsung
Knox Manage.

* Feedback einholen: Nutze die Ruckmeldungen der IT-Abteilung und der Endnutzer, um die
Migration abzuschliefsen.
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Einfihrung: Der erste Schritt zu modernem Mobile
Device Management

Fir Unternehmen, die noch kein MDM nutzen, bietet KOMSA eine einzigartige Méglichkeit, Gerdte,
Verwaltung und Lizenzen flexibel GUber Daas zu kombinieren. Einfacher und effizienter geht es nicht!

Grunde fur die Einfilhrung von MDM:

= ErfGllung gesetzlicher Anforderungen: Ein MDM-System hilft Dir, Compliance-Vorgaben wie die
DSGVO zu erfullen.

= Erhohte Sicherheit: Verhindere Datenverlust und schitze Deine Gerdateflotte vor unbefugtem Zugriff.
= Effizienzsteigerung: Spare Zeit und Kosten durch zentralisierte Verwaltung.

= Unterstitzung mobiler Arbeitsmodelle: Ermogliche sicheres Arbeiten von Uberall aus.

Perfekte L6sung mit DaaS und Knox Manage:

FUr Unternehmen ohne bestehendes MDM ist KOMSA die ideale Wahl. Mit der Kombination aus
Samsung Knox Manage und Daas erhdltst Du:

» Gerdtebereitstellung: Alle bendtigten Gerdte flexibel und planbar als Mietmodell.

= MDM-Integration: Einfache Verwaltung und Absicherung Deiner Gerdteflotte Uber Knox Manage.

= Maximale Flexibilitét: Planbare monatliche Kosten und einfache Anpassung an wachsende
Anforderungen.

Schritte zur Einfihrung:

= Anforderungen definieren: Uberlege, welche Sicherheitsrichtlinien und Funktionen Dein
Unternehmen bendtigt.

* Gerdte und Betriebssysteme berticksichtigen: Stelle sicher, dass Deine Gerdteflotte mit Android
und iOS kompatibel ist.

= Partner wahlen: KOMSA unterstutzt Dich mit Erfahrung und umfassenden Lésungen.

Technische Umsetzung:

= Knox-Mobile-Enrollment einrichten: Ermoégliche eine automatisierte und effiziente
Gerdtebereitstellung.

* Sicherheitsrichtlinien erstellen: Definiere Standards fur Passwortsicherheit, Zugriffsrechte und
Datenschutz.

* |T-Teams und Mitarbeitende schulen: Stelle sicher, dass alle Nutzenden mit dem System vertraut
sind.
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Warum Samsung Knox Manage und KOMSA?

SAMISUNG

Samsung Knox Manage -
Deine Vorteile:

Effizienz
Automatisierte Prozesse und zentrale

Steuerung vereinfachen die Verwaltung Deiner
Gerdteflotte.

Sicherheit
Granulare Sicherheitsrichtlinien schutzen
sensible Unternehmensdaten.

Flexibilitat
Unterstutzt Android, iOS und weitere
Betriebssysteme.

Integration

Ideal fur Unternehmen, die auf Samsung-
Hardware setzen, aber auch plattformuber-
greifend arbeiten.

DaaS-Kompatibilitét
Perfekt kombiniert mit einem DaaS-Modell fur
maximale Produktivitét.

Fazit:

# KOMSAa

Warum KOMSA?

KOMSA ist der ideale Partner fir die
Einfihrung und Migration von Samsung
Knox Manage, weil:

Alles aus einer Hand

KOMSA bietet Dir Hardware, Software und
Service nahtlos integriert in einem
DaaS-Modell.

Erfahrung und Expertise

Mit langjdahriger Erfahrung und zertifizierten
Lésungen ist KOMSA fuhrend im Bereich
Enterprise Mobility.

Flexibilitdt und Anpassung

Lésungen werden individuell an die
Anforderungen Deines Unternehmens
angepasst.

Schnelle Umsetzung
KOMSA garantiert einen reibungslosen Rollout,
Support und kontinuierliche Betreuung.

Nachhaltigkeit
KOMSA unterstutzt nachhaltige IT-Lésungen
und berucksichtigt ethische Standards.

Die Kombination aus Samsung Knox Manage und DaaS von KOMSA bietet Unternehmen
eine flexible, sichere und zukunftssichere Lésung fur modernes Mobile Device Management.
Egal, ob Du ein MDM-System neu einfuhrst oder migrieren méchtest — mit dieser Checkliste
und den Lésungen von KOMSA bist Du bestens vorbereitet.

Kontaktiere uns noch heute und starte Deine
Reise zu einer effizienteren IT!
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https://lp.komsa.com/termin-vereinbaren-daas

# KOMSQ

Uber KOMSA

Als Professional Managed Service Provider liefert KOMSA die komplette Ausstattung und Beratung zu-
verl@ssig aus einer Hand — all-inclusive. Als Samsung Mobile Platinum Business Partner und Samsung
Knox Premium Managed Service Provider (MSP) profitieren Unternehmen bei KOMSA von professionel-
len Services fur das Management von Samsung-Endgerdaten.

Neben der Bereitstellung der Hardware Gbernimmt KOMSA die gesamte Wartung der Firmengerdte
sowie alle wichtigen Serviceleistungen fur Mitarbeitende im Buro, zu Hause und im AuRendienst. Auch
der Schutz vor ungeplanten Reparaturkosten und die Absicherung bei Verlust und Diebstahl sind in-
klusive. Der Mietservice reduziert den Verwaltungs- und Administrationsaufwand, entlastet die IT und
bringt finanzielle Vorteile.

#EKomsa

KOMSA Services GmbH

] KOMSA Allee 1] 09232 Hartmannsdorf
Q- +49 3722 731-5780

@ daas@komsa.com
& komsa.com/daas

Your Device
Our Service
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